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] Sparkasse
Karlsruhe

Sparkassen-Finanzgruppe

Kundeninformation zu Geschiften in Wertpapieren
und weiteren Finanzinstrumenten

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

angesichts unseres Leitmotivs eines redlichen sowie professionellen Handelns im bestmdglichen Kundeninteresse
und vor dem nachfolgend skizzierten rechtlichen Hintergrund soll Ihnen die vorliegende Informationsbroschiire ins-
besondere einen Uberblick iiber uns und

e unsere Wertpapierdienstleistungen,

e unseren Umgang mit moglichen Interessenkonflikten,

e unsere Allgemeinen Grundsatze zur Auftragsausfiihrung,

e unsere Preise flir Wertpapierdienstleistungen sowie exemplarische Kostenberechnungen,

e {ber Zuwendungen, die wir von Vertriebspartnern erhalten, und

e iber die Bedingungen fiir Wertpapiergeschédfte sowie die Bedingungen fiir Wertpapier-Sparpldane geben.

Verschiedene gesetzliche Neuregelungen der jiingeren Vergangenheit, die in das Wertpapierhandelsgesetz (WpHG)
eingefuihrt worden sind, haben sich die Starkung des Wettbewerbs zwischen den Wertpapierfirmen und die Verbesse-
rung des Anlegerschutzes zum Ziel gesetzt. Die genannten Ziele sollen u.a. durch die Erh6hung der Markttransparenz,
eine Ausweitung und Standardisierung der Informationspflichten fir Wertpapierfirmen (z. B. durch die Einfiihrung
eines Produktinformationsblattes/Basisinformationsblattes fiir Privatkunden) sowie die EU-weite Harmonisierung der
Aufsichtsregeln fiir die Erbringung von Wertpapierdienstleistungen erreicht werden.

Das gesetzlich vorgegebene Schutzniveau unterscheidet sich dabei je nach Kundengruppe (Privatkunde, professionel-
ler Kunde, geeignete Gegenpartei). Im Interesse eines héchstmdglichen Kundenschutzes werden wir Sie, sofern keine
abweichende Regelung getroffen wird, in die Kategorie ,Privatkunde* einstufen. Dies hat beispielsweise zur Folge,
dass aufgrund der Vorgaben aus dem WpHG im Rahmen einer Anlageberatung eine Geeignetheitserklarung erstellt
wird. Darin werden neben der Begriindung der Empfehlung(en) auch Angaben zu lhren persdnlichen und finanziellen
Verhaltnissen dokumentiert, um Ihnen eine wohlinformierte Anlageentscheidung zu erméglichen. Sofern Sie einen
Depotbevollmdchtigten beauftragt haben, wird dieser im Beratungsgesprdch mit der gleichen Sorgfalt beraten. Folg-
lich ist ihm ebenfalls eine Geeignetheitserklarung zur Verfligung zu stellen, mit der er u.a. auch Einblick in Ihre finan-
ziellen Verhaltnisse erhdlt. Eine Geeignetheitserklarung wird demgegeniiber nicht erstellt, wenn Sie als professionel-
ler Kunde oder geeignete Gegenpartei eingestuft sind. Ebenso wird eine Geeignetheitserklarung nicht erstellt, wenn
ein Bevollmachtigter fiir Sie tatig wird, der seinerseits professioneller Kunde oder geeignete Gegenpartei ist.

Weitergehende Informationen erhalten Sie von Ihrem Berater gerne in einem persénlichen Gesprach.

Mit freundlichen GriiRen
Ihre Sparkasse Karlsruhe

Der Vorstand



Informationen (iber das Finanzinstitut
und seine Dienstleistungen

Gemadl} den Vorgaben der Delegierten Verordnung
(EU) 2017/565 sowie dem WpHG erteilen wir Ihnen
hiermit folgende Informationen tGber uns und unsere
Wertpapierdienstleistungen.

A. Informationen liber das Finanzinstitut

Sparkasse Karlsruhe

Anstalt des 6ffentlichen Rechts
KaiserstraRe 223

76133 Karlsruhe

Telefon: (07 21) 146 -0
Telefax: (07 21) 146-12 55
E-Mail: mifid@spk-ka.de

Vermittler

Wir bedienen uns im Zusammenhang mit der Erbrin-
gung unserer Dienstleistungen vertraglich gebundener
Vermittler, die im Geltungsbereich der Bundesrepublik
Deutschland registriert sind.

Bankerlaubnis
Wir besitzen eine Bankerlaubnis gemaR §32
Kreditwesengesetz.

Zustdndige Aufsichtsbehorden

Fur die Zulassung zusténdige Aufsichtsbehérde:
Europdische Zentralbank, Sonnemannstrale 20,
60314 Frankfurt am Main

(Internet: www.ecb.europa.eu).

Fir den Verbraucherschutz zustandige Aufsichtsbehérde:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer StralRe 108, 53117 Bonn,

und Marie-Curie-Stralle 24-28, 60439 Frankfurt am Main
(Internet: www.bafin.de).

Kommunikationsmittel und -sprache

Sie kdnnen mit uns personlich, telefonisch, in Textform
oder elektronisch in deutscher Sprache kommunizieren.
Kundenauftrage kénnen in deutscher Sprache persén-
lich, telefonisch, brieflich oder im Online-Brokerage
Ubermittelt werden. Bitte beachten Sie, dass fiir be-
stimmte Kommunikationswege, z. B. das Online-Brokera-
ge, gesonderte Vereinbarungen gelten.

Soweit gesetzlich vorgegeben, stellen wir lhnen Informa-
tionen in elektronischer Form zur Verfligung. Als Privat-
kunde im Sinne des Wertpapierhandelsgesetzes haben
Sie die Méglichkeit, diese Informationen stattdessenin
schriftlicher Form zu erhalten.

Aufzeichnung von telefonischer und elektronischer
Kommunikation

Telefonische und elektronische Kommunikation, die
sich auf die Annahme, Ubermittlung oder Ausfiihrung
von Auftrdgen zu Finanzinstrumenten oder Wertpapier-
dienstleistungen und -nebendienstleistungen bezieht,
miissen wir aufgrund gesetzlicher Verpflichtung auf-
zeichnen und fiir fiinf Jahre aufbewahren, bei aufsichts-
behoérdlicher Anordnung im Einzelfall fiir bis zu sieben
Jahre. Innerhalb dieses Zeitraums stellen wir Ihnen eine
Kopie der Aufzeichnungen auf Wunsch zur Verfiigung.
Sofern Sie keine Aufzeichnung wiinschen, bitten wir um
einen Hinweis. In diesem Fall scheidet eine Kommuni-
kation auf diesem Wege aus. Sollte ein Bevollmachtigter
flr Sie tatig werden, gelten die Vorschriften zur telefo-
nischen und elektronischen Kommunikation fiir den Be-
vollmédchtigten ebenfalls.

Mitteilungen iiber getidtigte Geschafte

Sie erhalten liber jedes ausgefiihrte Geschaft von uns
eine Abrechnung. Einmal jahrlich erhalten Sie einen Aus-
zug Uber den Inhalt Ihres Wertpapierdepots.

Hinweise zur Einlagensicherung
Wir gehéren dem Sicherungssystem der Sparkassen-
Finanzgruppe an.

1. Freiwillige Institutssicherung

Primare Zielsetzung des Sicherungssystems ist es, die
angehdrenden Institute selbst zu schiitzen und bei die-
sen drohende oder bestehende wirtschaftliche Schwie-
rigkeiten abzuwenden. Auf diese Weise soll ein Einlagen-
sicherungsfall vermieden und die Geschaftsbeziehung
zum Kunden dauerhaft und ohne Einschrankung fortge-
fuhrt werden.

2. Gesetzliche Einlagensicherung

Das institutsbhezogene Sicherungssystem der Sparkas-
sen-Finanzgruppe ist als Einlagensicherungssystem
nach dem Einlagensicherungsgesetz (EinSiG) amtlich
anerkannt. Sollte entgegen Absatz 1 ausnahmsweise die
Institutssicherung nicht greifen, hat der Kunde gegen
das Sicherungssystem einen Anspruch auf Erstattung
seiner Einlagen im Sinne des §2 Absétze 3 bis 5 EinSiG
bis zu den Obergrenzen des §8 EinSiG. Nicht entscha-
digungsfahig nach 86 EinSiG sind u. a. Einlagen, die im
Zusammenhang mit Geldwdschetransaktionen entstan-
den sind, sowie Inhaberschuldverschreibungen der Spar-



Informationen liber das Finanzinstitut und seine Dienstleistungen

kasse und Verbindlichkeiten aus eigenen Akzepten und
Solawechseln.

Mehr Informationen dazu finden Sie unter www.dsgv.de/
sicherungssystem. Seit dem Bestehen der Sicherungs-
einrichtungen der Sparkassen-Finanzgruppe hat noch
nie ein Kunde eines Mitgliedsinstituts einen Verlust sei-
ner Einlagen erlitten.

B. Umgang mit Interessenkonflikten

Wir haben Vorkehrungen getroffen, damit sich mégliche
Interessenkonflikte zwischen uns, unserer Geschafts-
leitung, unseren Beschéftigten und vertraglich gebun-
denen Vermittlern oder anderen Personen, die mit uns
direkt oder indirekt durch Kontrolle verbunden sind, und
lhnen oder zwischen den Kunden untereinander nicht
auf die Kundeninteressen, einschlieBlich deren Nachhal-
tigkeitspraferenzen, auswirken.

Details dazu finden Sie ab Seite 22.

C. Informationen iiber Dienstleistungen

Wir betreiben alle bankiiblichen Geschafte (insbeson-
dere Kreditgeschift, Kontofiihrung, Einlagengeschift,
Wertpapier- und Depotgeschift, Zahlungsverkehr u.A.),
soweit die sparkassenrechtlichen/landesbankrechtlichen
Regelungen keine Einschrdankungen vorsehen.

Anlageberatung

Im Rahmen der Anlageberatung sprechen wir lhnen
gegeniiber eine Empfehlung im Hinblick auf bestimmte
fur Sie geeignete Finanzinstrumente aus. Wir stiitzen
diese Empfehlung auf eine Priifung lhrer persénlichen
Umsténde. Fiir diese Priifung erfragen wir zum Beispiel
Ihre Anlageziele und lhre finanziellen Verhdltnisse.

Zur Gewahrleistung einer qualitativ hochwertigen An-
lageberatung, die die Qualitdt der Dienstleistung fur

Sie verbessert und lhre Kundeninteressen bestméglich
beriicksichtigt, beziehen wir eine breite Palette von
Produkten verschiedener Emittenten (Unternehmen der
Sparkassen-Finanzgruppe und dritte Anbieter) in die
Auswabhl ein. Dabei werden aus der weltweit inzwischen
uniiberschaubaren Anzahl von Produkten unzdhliger
Emittenten vorrangig hauseigene Finanzinstrumente
und solche von Unternehmen der Sparkassen-Finanz-
gruppe (insbesondere der DekaBank und der regionalen
Landesbank) angeboten. Einzelheiten und Informationen
zum jeweiligen Produkt stellt lhnen gern lhr Berater zur
Verfligung. Gleichfalls sind Prospekte, die nach dem
Wertpapierprospektgesetz veroffentlicht wurden, sowie
gegebenenfalls auch wesentliche Anlegerinformationen
zu Investmentvermégen (Fonds) und Produktinformati-
onsblatter/Basisinformationsblatter auf der Homepage
des Emittenten abrufbar. Wir méchten Sie darauf hinwei-
sen, dass im Falle der Anlageberatung keine regelmaRige
Beurteilung der Geeignetheit der empfohlenen Finanz-

instrumente durch uns erfolgt. Auch weisen wir darauf
hin, dass wir im Falle der Anlageberatung — wie auch bei
beratungsfreier Orderausfiihrung — keine Uberwachung
der Wertentwicklung des Portfolios und der einzelnen
Finanzinstrumente vornehmen. Das schliel3t jedoch nicht
aus, dass wir — z. B. bei einer Félligkeit — mit Anlageideen
auf Sie zukommen.

Information iiber die Risikoklassen der von uns emp-
fohlenen Finanzinstrumente

In der Sparkassen-Finanzgruppe werden die im Rahmen
der Anlageberatung empfohlenen Finanzinstrumente

in eine von insgesamt funf Produktrisikoklassen ein-
gestuft. Bei der Risikobereitschaft des Kunden gibt es
ebenfalls fiinf mégliche Kategorien —von 1 (,,sehr gerin-
ge Risikobereitschaft“) bis zu 5 (,,sehr hohe Risikobe-
reitschaft”). Fur jede Kategorie der Risikobereitschaft
gibt es in der Sparkassen-Finanzgruppe folglich eine
entsprechende Produktrisikoklasse. Hierdurch méch-
ten wir sicherstellen, dass die lhnen empfohlenen
Finanzinstrumente jeweils zu lhrer maximalen Risiko-
bereitschaft passen.

Die Produktrisikoklassen der Sparkassen-Finanzgrup-
pe sind nicht identisch mit den gesetzlich geregelten
Risikoindikatoren, die in den von den Herstellern be-
reitzustellenden gesetzlichen Informationsblattern (we-
sentliche Anlegerinformationen, Basisinformationsblatt)
angegeben werden. Die dort verwendeten Risikoindi-
katoren reichen dabei von 1 (niedrigstes Risiko) bis 7
(hochstes Risiko). Im Rahmen einer Anlageberatung
fuhren wir die sieben Risikoindikatoren mit den funf
Produktrisikoklassen zusammen.

In der Geeignetheitserkldarung, die wir lhnen nach einer
Anlageberatung zur Verfiigung stellen, beziehen wir

uns jeweils auf die Risikoklasse der Sparkassen-Finanz-

gruppe.

Beratungsfreies Geschaft

Beim beratungsfreien Geschaft treffen Sie Ihre Anla-
geentscheidung unabhéangig von einer persdnlichen
Anlageempfehlung unsererseits. Im Falle einer Auf-
tragserteilung zu einem bestimmten Finanzinstrument
Uberprifen wir, ob Sie liber die erforderlichen Kenntnisse
und Erfahrungen verfiigen, um die Risiken im Zusam-
menhang mit der Art der Finanzinstrumente angemessen
beurteilen zu kénnen (Angemessenheitspriifung). Dazu
holen wir vorab Informationen tiber lhre Kenntnisse und
Erfahrungen ein. Anders als bei der Anlageberatung
werden lhre Anlageziele und finanziellen Verhéltnisse in
diesem Fall nicht beriicksichtigt. Gelangen wir bei dieser
Angemessenheitsprifung auf Basis der uns vorliegenden
Informationen/Daten zu der Auffassung, dass das von
lhnen in Betracht gezogene Finanzinstrument im obigen
Sinne fiir Sie nicht angemessen ist, werden wir Sie hier-
tber informieren. Wiinschen Sie dennoch die Ausfiihrung
lhres Auftrags, diirfen wir diesen weisungsgemal aus-
fuhren.
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Vermdgensverwaltung

Im Rahmen der Vermdgensverwaltung wird in Finanz-
instrumente angelegtes Vermodgen verwaltet. Dabei trifft
der Vermdgensverwalter auch Anlageentscheidungen im
eigenen Ermessen fiir seine Kunden. Der Vermdgensver-
walter halt sich strikt an die mit Ihnen vereinbarte Anla-
gestrategie.

D. Information iiber die Art der Anlageberatung

Wertpapierfirmen, die Anlageberatung erbringen, sind
verpflichtet, ihre Kunden zu informieren, ob die Anlage-
beratung als sogenannte ,Unabhdngige Honorar-Anla-
geberatung” erbracht wird oder nicht (vgl. 864 Absatz

1 Nr.1 WpHG, Art.52 der Delegierten Verordnung (EU)
2017/565).

Daher informieren wir Sie dariiber, dass wir die Anlage-
beratung — wie schon bislang — nicht als Honorar-An-
lageberatung, sondern als provisionsbasierte Anlage-
beratung erbringen. Das bedeutet, dass wir lhnen kein
gesondertes Entgelt fiir unsere Beratungsleistungen
berechnen. Im Zusammenhang mit der Anlageberatung
diirfen wir jedoch Zuwendungen gemaR 870 WpHG von
unseren Vertriebspartnern erhalten. Wir setzen die erhal-
tenen Zuwendungen zur Aufrechterhaltung und Verbes-
serung der Qualitat der von uns erbrachten Wertpapier-
dienstleistungen oder Wertpapiernebendienstleistungen
ein. Die Erbringung in Form provisionsbasierter Anlage-
beratung hat im Ubrigen keine Auswirkungen auf die Un-
abhangigkeit unserer Beratungsdienstleistungen.

E. Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken und
Nachhaltigkeitsfaktoren bei der Anlageberatung

Uber die der Anlageberatung vorgelagerte Produktaus-
wahl entscheiden wir unter Berlicksichtigung konkreter
Produkteigenschaften, welche Finanzinstrumente in un-
ser Beratungsuniversum aufgenommen werden. Durch
die Auswahl der Finanzinstrumente, die wir Ihnen in der
Anlageberatung als fiir Sie geeignet empfehlen, bezie-
hen wir Nachhaltigkeitsrisiken und die Nachhaltigkeits-
faktoren Umwelt-, Sozial- und Arbeitnehmerbelange,
die Achtung der Menschenrechte und die Bekampfung
von Korruption und Bestechung bei der Anlageberatung
ein. Hierfuir kooperieren wir eng mit unseren Produkt-
partnern und Researchpartnern (Unternehmen der Spar-
kassen-Finanzgruppe und dritte Anbieter). Unter einem
Nachhaltigkeitsrisiko verstehen wir ein Ereignis oder
eine Bedingung in den Bereichen Umwelt, Soziales oder
Unternehmensfiihrung, dessen bzw. deren Eintreten
tatsachlich oder potenziell wesentliche negative Aus-
wirkungen auf den Wert der Investition unserer Kunden
haben kdnnte.

Im Rahmen der Produktauswahl orientieren wir uns zum
einen an den Vorgaben unserer Produktanbieter. Diese
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sind aufgrund regulatorischer Vorgaben oder Branchen-
standards generell verpflichtet, Nachhaltigkeitsaspekte
im Rahmen ihrer Investitionsentscheidungen (bei In-
vestmentfonds) oder liber die Auswahl der Basiswerte
(bei Zertifikaten) zu beriicksichtigen. Zum anderen
beriicksichtigen bestimmte Finanzinstrumente mit
Nachhaltigkeitsmerkmalen Nachhaltigkeitsfaktoren, wie
z.B. Mindestausschliisse auf Basis eines anerkannten
Branchenstandards. Dies bedeutet zugleich, dass bei
Investmentfonds nicht in bestimmte Unternehmen in-
vestiert wird, die besonders hohe Nachhaltigkeitsrisiken
aufweisen. Bei Zertifikaten werden diese nicht als Basis-
wert zugrunde gelegt. Alternativ dazu wahlen wir auch
Finanzinstrumente mit Nachhaltigkeitsmerkmalen fur
die Anlageberatung aus, die in nachhaltige Wirtschafts-
tatigkeiten investieren (Produkte mit Auswirkungs-
bezug).

Bei Investmentfonds, die wir insbesondere unseren
Kundinnen und Kunden ohne Nachhaltigkeitspréaferenz
empfehlen, sind die Kapitalverwaltungsgesellschaften
aufgrund requlatorischer Vorgaben verpflichtet, dariiber
zu informieren, ob sie Nachhaltigkeitsrisiken im Rahmen
ihrer Investitionsentscheidungen beriicksichtigen.

Auf diese Weise tragt der Produktauswahlprozess
maligeblich dazu bei, dass Nachhaltigkeitsfaktoren

auf Basis der gesetzlichen Vorgaben sowie eines er-
gdnzenden Branchenstandards beriicksichtigt und ver-
starkt Finanzinstrumente in das Beratungsuniversum
aufgenommen werden, die keine unangemessen hohen
Nachhaltigkeitsrisiken aufweisen.

Unsere ausfiihrliche Strategie zur Einbeziehung von
Nachhaltigkeitsrisiken und zur Beriicksichtigung der
wichtigsten nachteiligen Auswirkungen auf Nachhaltig-
keitsfaktoren bei der Anlageberatung haben wir auf der
Website unseres Hauses verdffentlicht.

F. Information iiber gesetzliche Regelungen der
Bankensanierung und -abwicklung

Wir mochten Sie informieren, dass Bankaktien, Schuld-
verschreibungen von Banken und Sparkassen sowie
andere Forderungen gegen Banken und Sparkassen
europaweit besonderen Vorschriften fiir den Fall der
Bestandsgefdhrdung dieser Institute unterliegen.
Hintergrund sind die gesetzlichen Regelungen der
Bankensanierung und -abwicklung, die in einem Ab-
wicklungsfall zur Anwendung kommen kénnen. Diese
Regelungen (z.B. sogenanntes ,,Bail-in“) kénnen sich
fuir den Anleger bzw. Vertragspartner im Abwicklungs-
fall des Instituts nachteilig auswirken. Nahere Infor-
mationen, welche Finanzinstrumente betroffen sind,
erfahren Sie unter: www.bafin.de (unter dem Suchbegriff
~Haftungskaskade®).
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G. Kosten und Nebenkosten

Informationen Giber Kosten und Nebenkosten entnehmen
Sie bitte unserem Preisverzeichnis bzw. den Preisen fir
das Wertpapiergeschift auf den Seiten 6 bis 9. Zum bes-
seren Verstdndnis finden sich auf den darauffolgenden
Seiten exemplarische Kostenberechnungen fiir gangige
Geschéftsvorfalle.

H. Information iiber den Zielmarkt des Produkts

Fiir Wertpapiere und sonstige Finanzinstrumente wird
ein Zielmarkt festgelegt. Mit dem Zielmarkt werden die
Kundengruppen beschrieben, an die sich das Produkt
richtet. Im Rahmen der Beratung bzw. der Ordererteilung
informiert Sie der Berater auf Wunsch gerne iiber den
Zielmarkt des empfohlenen bzw. von lhnen gewiinschten
Produkts. Bei beratungsfreien Orders werden wir den
Zielmarkt nur im Hinblick auf die Zielmarktkriterien Kun-
denkategorie sowie Kenntnisse und Erfahrungen priifen.

I. Datenschutzrechtlicher Hinweis

Fiir Wertpapier- und sonstige Finanzdienstleistungen
verarbeiten wir lhre hierfiir jeweils erforderlichen perso-
nenbezogenen Daten. Zwecke sind die Erfiillung der mit
Ihnen geschlossenen Vertrdge (z.B. Beratungsvertrdge,
Depotvertrdge) und die Erfiillung uns obliegender recht-
licher Verpflichtungen (z.B. aus dem Wertpapierhandels-
gesetz).

J. Information zum Steuereinbehalt bei Kapital-
ertrdgen ohne Liquiditdatszufluss

Sofern wir den Einbehalt einer Kapitalertragsteuer nicht
aus einem Liquiditatszufluss vornehmen kénnen (z. B.
im Fall der Vorabpauschale bei Investmentfonds oder bei
der Einbuchung von Bonusaktien), sind wir gesetzlich
ermachtigt, die anfallende Kapitalertragsteuer einem bei
uns gefiihrten Konto des Kunden zu belasten. Die Belas-
tung eines nicht ausgeschopften Kontokorrentkredits
(eingerdumte Kontoliberziehung) ist dabei ausgeschlos-
sen, wenn Sie vor dem Zufluss der Kapitalertrage der In-
anspruchnahme des Kontokorrentkredits widersprechen.
Deckt das zur Verfligung stehende Guthaben einschlieR-
lich eines zur Verfligung stehenden Kontokorrentkredits
den Steuerbetrag nicht oder nicht vollstdndig ab, sind
wir gesetzlich verpflichtet, den vollen Kapitalertrag dem
Finanzamt anzuzeigen.

K. Allgemeine Geschiaftsbedingungen/Bedingungen
fiir Wertpapiergeschifte/Bedingungen fiir Wertpa-
pier-Sparpldne

Mit Beginn des Vertragsverhdltnisses gelten die Bedin-
gungen fiir Wertpapiergeschifte, die Bedingungen fir

Wertpapier-Sparpldane sowie die Allgemeinen Geschafts-
bedingungen (siehe ab Seite 26).

L. Hinweis auf die Schlichtungsstelle und die Europa-
ische Online-Streitbeilegungsplattform sowie zum
Beschwerdemanagement

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Még-
lichkeit, sich an die Sparkassen-Schlichtungsstelle Ba-
den-Wiirttemberg zu wenden.

Fur die auBergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten
aus online abgeschlossenen Kauf- oder Dienstleis-
tungsvertragen kann auch die Europdische Online-Streit-
beilegungsplattform unter http://ec.europa.eu/consu-
mers/odr/ genutzt werden.

Ndheres dazu finden Sie am Ende der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen im hinteren Teil der Broschiire.

Wir haben ferner Regelungen zum Umgang mit
Kundenbeschwerden getroffen und diese in unseren
Beschwerdemanagement-Grundsédtzen dargestellt. Die
Grundsétze sind auf der Website unseres Hauses verof-
fentlicht.

M. Information zum Widerrufsrecht im Falle eines
Nachtrags zum Wertpapierprospekt

Der gemdR der EU-Prospektverordnung (Verordnung
(EU) 2017/1129) erstellte Wertpapierprospekt enthalt
eine ausfiihrliche Beschreibung des jeweiligen Wert-
papiers. Es besteht unter bestimmten gesetzlichen
Voraussetzungen die Mglichkeit, dass ein Nachtrag
zum Wertpapierprospekt verdffentlicht wird. So ist jeder
wichtige neue Umstand, jede wesentliche Unrichtigkeit
oder jede wesentliche Ungenauigkeit in Bezug auf die
im Wertpapierprospekt enthaltenen Angaben in einem
Nachtrag zum Wertpapierprospekt zu benennen. Jeder
relevante Nachtrag wird entsprechend der gesetzlichen
Vorgaben vom jeweiligen Emittenten auf seiner Website
veroffentlicht.

Wenn Sie ein Wertpapier erworben oder gezeichnet ha-
ben und der hierfiir maBgebliche Wertpapierprospekt
Gegenstand eines Nachtrags ist, kann lhnen gemaR Ar-
tikel 23 der EU-Prospektverordnung ein Widerrufsrecht
zustehen. Der Nachtrag wird Angaben zum Ablauf der
Widerrufsfrist enthalten.

Sie werden Uber jeden Nachtrag zeitnah informiert,
soweit lhnen ein Widerrufsrecht fiir das betreffende
Wertpapier zustehen kann und Sie ein Elektronisches
Postfach haben. Wir empfehlen Ihnen die Einrichtung
eines Elektronischen Postfachs. Wir werden Ihnen bei der
Ausilibung des Widerrufsrechts gerne behilflich sein.



Preise fiir Wertpapierdienstleistungen
im Sparkassen-FlexDepot

Depotleistungen

Depotpreis (alle Preise vierteljdhrlich)
Mindestpreis pro Depot
Abrechnung und Belastung

Details zum Depotpreis

Depotauszug ohne Bestand

FlexDepot Klassik ***
3,50 € je Posten (ISIN)
5,50 €

kalendervierteljahrlich auf
Basis des Bestandes am
31.03.,30.06.,30.09. und
31.12.

FlexDepot Digital ****
2,50 € je Posten (ISIN)
4,50 €

kalendervierteljdhrlich auf
Basis des Bestandes am
31.03.,30.06.,30.09. und
31.12.

FlexDepot Starter *****
0,00 € je Posten (ISIN)
0,00 €

Belegschaftsaktien zdhlen als ein Posten, bei Depotiibertragungen zu anderen Kreditinstitu-
ten und Depotauflésungen wird ein zeitanteiliger Preis bzw. der Mindestpreis pro Depot fiir
das Ifd. Jahr berechnet. Frei sind S-IHS und S-IHS-Global und Posten bei Depoterdffnung im
November und Dezember des Ifd. Jahres.

3,90 €

3,90 €

0,00 €

Weitere Leistungen
Duplikatserstellung

aulerterminliche Depotausziige

Ausdruck, Hardcopy frei
7,14 €

Ausdruck, Hardcopy frei
7,14 €

Ausdruck, Hardcopy frei
7,14 €

Effektive Stiicke
Einlieferung

Auslieferung (inkl. Xetra Gold, Euwax Gold, Auslieferung in
Gold)

Erneuerung Bogen (Zins-/Gewinnkupons)
Beschaffung von Ersatzurkunden

Einlosung félliger Zins- und Dividendenscheine

Einlésung falliger Wertpapiere

Emissionen der Sparkassenorganisation

Depotiibertrag

29,75 € je Posten*

Kostenfrei,
zzgl. Fremdkosten

7,14 € je Posten*
Nach Aufwand

0,25 % der eingeldsten
Summe,
mind. 11,00 €, max. 51,00 €*

0,25 % der eingeldsten
Summe,
mind. 11,00 €, max. 51,00 €*

Frei

Kostenfrei,
zzgl. Fremdkosten

29,75 € je Posten*

Kostenfrei,
zzgl. Fremdkosten

7,14 € je Posten*
Nach Aufwand

0,25 % der eingeldsten
Summe,
mind. 11,00 €, max. 51,00 €*

0,25 % der eingeldsten
Summe,
mind. 11,00 €, max. 51,00 €*

Frei

Kostenfrei,
zzgl. Fremdkosten

29,75 € je Posten*

Kostenfrei,
zzgl. Fremdkosten

7,14 € je Posten*
Nach Aufwand

0,25 % der eingeldsten
Summe,
mind. 11,00 €, max. 51,00 €*

0,25 % der eingeldsten
Summe,
mind. 11,00 €, max. 51,00 €*

Frei

Kostenfrei,
zzgl. Fremdkosten

Transaktionsleistungen

Preise fiir An- und Verkauf von Wertpapieren** (fiir
bérslichen Handel und auBerbérslichen Direkthandel)

Aktien / Zertifikate / Optionsscheine / Genussscheine
(Marktbedingt kann es zu Teilausfiihrungen kommen
und somit eine Order in zwei oder mehreren Teilen aus-
gefiihrt werden. Kommt es zu Teilausfiihrungen, so wird
jede wie ein gesonderter Auftrag abgerechnet.)

festverzinsliche und variabel verzinsliche Wertpapiere

Ausiibung von Bezugsrechten, Umtausch-/Ubernahme-/
Riickkaufangebot; Einlosung von Zertifikaten und ande-
ren Finanzinstrumenten; Optionsscheinausiibung

Zeichnungsauftréage bei Aktienneuemissionen

* zzgl. Fremdkosten ca. 53,00 €
** nicht MwSt.-pflichtig
*** Abrechnung erfolgt per Post.

Vertriebsweg / Auftragserteilung tiber

Filiale/Berater

Telefon-Hotline
0721 146-2020

Online

0,80 % vom Kurswert /
mindestens 24,90 € pro
Transaktion

0,50 % vom Kurswert /
mindestens 24,90 € pro
Transaktion

0,80 % vom Kurswert des
bezogenen Wertpapiers /
mindestens 4,00 € pro
Transaktion

6,00 €

**** Online-Depotverwaltung mittels elektronischem Postfach oder eZugang.

***** Fur Minderjahrige betragt der Depotpreis des Sparkassen-FlexDepot Starter bei Nutzung des elektronischen Postfachs oder eZugangs fiir die On-
line-Depotverwaltung durch den oder die gesetzlichen Vertreter 0,00 Euro. Fur volljahrige Girokontoinhaber bis 26 Jahre (und von 27 bis 29 Jahre
mit Nachweis fiir alle Schiiler, Studenten, Azubis sowie freiwillig Wehrdienstleistende und Teilnehmer am Bundesfreiwilligendienst) betragt der
Depotpreis des Sparkassen-FlexDepot Starter entweder bei zusatzlichem Abschluss eines Online-Banking-Vertrags und Nutzung des elektronischen
Postfachs fiir die Online-Depotverwaltung oder eines eZugangs fiir die Online-Depotverwaltung ebenfalls 0,00 Euro. Sind diese Voraussetzungen
nicht erfillt, gelten die Konditionen des Sparkassen-FlexDepot Online (Depotpreis mind. 4,50 Euro pro Quartal) oder Klassik (Depotpreis mind. 5,50

Euro pro Quartal).

0,50 % vom Kurswert /
mindestens 19,90 € pro
Transaktion

0,40 % vom Kurswert /
mindestens 19,90 € pro
Transaktion

0,50 % vom Kurswert des
bezogenen Wertpapiers /
mindestens 4,00 € pro
Transaktion

6,00 €

0,30 % vom Kurswert /
mindestens 14,90 € pro
Transaktion

0,30 % vom Kurswert /
mindestens 14,90 € pro
Transaktion

0,30 % vom Kurswert des
bezogenen Wertpapiers /
mindestens 4,00 € pro
Transaktion

6,00 €



Preise fiir Wertpapierdienstleistungen

Transaktionsleistungen

Erwerb und Riickgabe von Investmentfonds**

tiber die Borse

aulerborsliche Kdufe im Direkthandel

auBerborslich liber die Kapitalverwaltungsgesellschaft

Wertpapiersparplan**

in ETF

in Aktien, ETC und Zertifikate
in sonstige Investmentfonds
Limite**
Erteilung/Vormerkung
Anderung

Verldngerung

Vertriebsweg / Auftragserteilung tiber

Telefon-Hotline Online

0721 146-2020

Filiale/Berater

0,80 % vom Kurswert /
mindestens 24,90 € pro
Transaktion

0,30 % vom Kurswert /
mindestens 14,90 € pro
Transaktion

0,50 % vom Kurswert /
mindestens 19,90 € pro
Transaktion

zum jeweils gliltigen Kurs des ausgewédhlten Handelspartners

zum jeweils gliltigen Ausgabepreis
zum jeweils giltigen Riicknahmepreis

1,00 % vom Kurswert; mindestens 1,00 €; maximal 3,00 €
2,00 % vom Kurswert; mindestens 1,50 €; maximal 3,00 €

zum jeweils gliltigen Ausgabepreis [bei Abruf tiber die Kapitalverwaltungsgesellschaft]

Frei Frei Frei
4,00 € 4,00 € 4,00 €
4,00 € 4,00 € 4,00 €

Fremdkosten in- und ausldndischer Bérsen
und sonstiger Handelsplitze

Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebiihren, Kosten oder Steuern an.

Je nach Borse und/oder Wertpapierart konnen insbesondere beim Handelsplatzentgelt
(Maklercourtage) unterschiedliche Bemessungsgrundlagen oder auch Pauschalpreise gelten.
Genaue Informationen zur Héhe der Fremdkosten fir Ihren individuellen Wertpapierauftrag
kdnnen Sie gerne bei lhrem Wertpapierberater erfragen.

Umlagegebiihr Sofern der Verkauf nicht in der Lagerstatte erfolgt, in der der Kundenbestand verbucht ist,
fallt eine Umlagegebiihr an. Der Betrag ist lagerstellenabhédngig.
Sonstiges
Kosten fir Eintrittskarten auslandischer 59,50 € 59,50 € 59,50 €
Hauptversammlungen
Manuelle Ertragnisaufstellung 11,90 € 11,90 € 11,90 €
Vertrag zu Gunsten Dritter 11,90 € 11,90 € 11,90 €
Quellensteuerriickerstattung Kosten pro Antrag (gemaR folgender Lander)
Belgien, Frankreich, Schweiz 59,50 €
Finnland, Norwegen, Osterreich, 357,00 €
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn
Danemark, Irland, Italien, Portugal 476,00 €

zzgl. Fremdkosten

* zzgl. Fremdkosten ca. 53,00 €
** nicht MwSt.-pflichtig
*** Abrechnung erfolgt per Post.

**** Online-Depotverwaltung mittels elektronischem Postfach oder eZugang.

****6% Fir Minderjdhrige betragt der Depotpreis des Sparkassen-FlexDepot Starter bei Nutzung des elektronischen Postfachs oder eZugangs fiir die On-
line-Depotverwaltung durch den oder die gesetzlichen Vertreter 0,00 Euro. Fir volljahrige Girokontoinhaber bis 26 Jahre (und von 27 bis 29 Jahre
mit Nachweis fiir alle Schiler, Studenten, Azubis sowie freiwillig Wehrdienstleistende und Teilnehmer am Bundesfreiwilligendienst) betragt der
Depotpreis des Sparkassen-FlexDepot Starter entweder bei zusatzlichem Abschluss eines Online-Banking-Vertrags und Nutzung des elektronischen
Postfachs fiir die Online-Depotverwaltung oder eines eZugangs fuir die Online-Depotverwaltung ebenfalls 0,00 Euro. Sind diese Voraussetzungen
nicht erfillt, gelten die Konditionen des Sparkassen-FlexDepot Online (Depotpreis mind. 4,50 Euro pro Quartal) oder Klassik (Depotpreis mind. 5,50

Euro pro Quartal).

Hinweis: Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

Alle Preisangaben inkl. MwSt.
Stand: April 2023



Preise fiir Wertpapierdienstleistungen
im Sparkassen-StrategieDepot

Depotleistungen

StrategieDepot StrategieDepot Starter**
Depotpreis (jahrlich) 1,50 % vom Kurswert 0,75 % vom Kurswert
mind. 200,00 € pro Depot mind. 100,00 € pro Depot
(mind. 50,00 € pro Quartal) (mind. 25,00 € pro Quartal)
Abrechnung und Belastung kalendervierteljahrlich auf Basis des Bestan- | kalendervierteljahrlich auf Basis des Bestan-
des am 31.03.,30.06.,30.09. und 31.12. des am 31.03.,30.06.,30.09. und 31.12.
Weitere Leistungen
Duplikatserstellung Ausdruck, Hardcopy frei Ausdruck, Hardcopy frei
auBerterminliche Depotausziige 7,14 € 7,14 €
Effektive Stiicke
Einlieferung 29,75 € je Posten* 29,75 € je Posten*
Auslieferung (inkl. Xetra Gold, Euwax Gold, Auslieferung in Kostenfrei, Kostenfrei,
Gold) zzgl. Fremdkosten zzgl. Fremdkosten
Erneuerung Bogen (Zins-/Gewinnkupons) 7,14 € je Posten* 7,14 € je Posten*
Beschaffung von Ersatzurkunden Nach Aufwand Nach Aufwand
Einlosung félliger Zins- und Dividendenscheine 0,25 % der eingel6sten Summe, 0,25 % der eingelésten Summe,
mind. 11,00 €, max. 51,00 €* mind. 11,00 €, max. 51,00 €*
Einlosung falliger Wertpapiere 0,25 % der eingelésten Summe, 0,25 % der eingelésten Summe,
mind. 11,00 €, max. 51,00 €* mind. 11,00 €, max. 51,00 €*
Emissionen der Sparkassenorganisation Frei Frei
Depotiibertrag Kostenfrei, Kostenfrei,
zzgl. Fremdkosten zzgl. Fremdkosten

Transaktionsleistungen

In dem Grundpreis sind folgende Transaktionen inkludiert:

— alle auRerborslichen Kaufe von Investmentfonds tiber die Kapitalverwaltungsgesellschaft (Abrechnung in der Regel zum jeweiligen Riicknahmepreis)
— alle Zeichnungen von Zertifikaten innerhalb der Emissionsphase
— alle Ausfiihrungen von Sparplanen
— maximal 50 Borsen-Transaktionen p. a. (Kalenderjahr) in folgende Varianten:
¢ Aktien, Zertifikate, ETFs und Fonds bérslich, Genussscheine/-rechte, Optionsscheine u a. mit Aktiencharakter (Stiicknotiz)
¢ Verzinsliche Wertpapiere u. . mit Rentencharakter (Prozentnotiz)

Fremdkosten in- und auslandischer Borsen Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebuhren, Kosten oder Steuern an.

und sonstiger Handelsplitze Je nach Borse und/oder Wertpapierart konnen insbesondere beim Handelsplatzentgelt
(Maklercourtage) unterschiedliche Bemessungsgrundlagen oder auch Pauschalpreise gelten.
Genaue Informationen zur Héhe der Fremdkosten fiir Ihren individuellen Wertpapierauftrag
kdnnen Sie gerne bei lhrem Wertpapierberater erfragen.

Umlagegebiihr Sofern der Verkauf nicht in der Lagerstatte erfolgt, in der der Kundenbestand verbucht ist,
fallt eine Umlagegebuihr an. Der Betrag ist lagerstellenabhangig.
Sonstiges
Kosten fir Eintrittskarten auslandischer 59,50 € 59,50 € 59,50 €
Hauptversammlungen
Manuelle Ertragnisaufstellung 11,90 € 11,90 € 11,90 €
Vertrag zu Gunsten Dritter 11,90 € 11,90 € 11,90 €
Quellensteuerriickerstattung Kosten pro Antrag (gemaR folgender Lander)
Belgien, Frankreich, Schweiz 59,50 €
Finnland, Norwegen, Osterreich, 357,00 €

Spanien, Tschechische Republik, Ungarn
Danemark, Irland, Italien, Portugal 476,00 €

zzgl. Fremdkosten

* zzgl. Fremdkosten ca. 53,00 €

** Fir Minderjdhrige betragt das Mindestentgelt des Sparkassen-StrategieDepot Starter bei Nutzung des elektronischen Postfachs oder eZugangs fiir die
Online-Depotverwaltung durch den oder die gesetzlichen Vertreter 25,00 € pro Quartal. Fiir volljahrige Girokontoinhaber bis 26 Jahre (und von 27 bis
29 Jahre mit Nachweis fur alle Schiiler, Studenten, Azubis sowie freiwillig Wehrdienstleistende und Teilnehmer am Bundesfreiwilligendienst) betragt
das Mindestentgelt des Sparkassen-StrategieDepot Starter entweder bei zuséatzlichem Abschluss eines Online-Banking-Vertrags und Nutzung des
elektronischen Postfachs fiir die Online-Depotverwaltung oder eines eZugangs fiir die Online-Depotverwaltung ebenfalls 25,00 € pro Quartal. Sind diese
Voraussetzungen nicht erfiillt, gilt das Mindestentgelt des Sparkassen-StrategieDepot in Hohe von 50,00 € pro Quartal.



Preise fiir Wertpapierdienstleistungen

Ab der 51. Borsentransaktion erfolgt eine Bepreisung wie folgt:

Preise fiir An- und Verkauf von Wertpapieren*** (fiir
borslichen Handel und auBerbérslichen Direkthandel)

Aktien / Zertifikate / Optionsscheine / Genussscheine
(Marktbedingt kann es zu Teilausfiihrungen kommen
und somit eine Order in zwei oder mehreren Teilen aus-
gefiihrt werden. Kommt es zu Teilausfiihrungen, so wird
jede wie ein gesonderter Auftrag abgerechnet.)

festverzinsliche und variabel verzinsliche Wertpapiere

Ausiibung von Bezugsrechten, Umtausch-/Ubernahme-/
Riickkaufangebot; Einlosung von Zertifikaten und ande-
ren Finanzinstrumenten; Optionsscheinausiibung

Zeichnungsauftrége bei Aktienneuemissionen
Erwerb und Riickgabe von Investmentfonds

tber die Borse

auBerborsliche Kdufe im Direkthandel
Limite***

Erteilung/Vormerkung

Anderung

Verlangerung

Filiale/Berater

Vertriebsweg / Auftragserteilung tiber

Telefon-Hotline
0721 146-2020

Online

0,80 % vom Kurswert /
mindestens 24,90 € pro
Transaktion

0,50 % vom Kurswert /
mindestens 24,90 € pro
Transaktion

0,80 % vom Kurswert des
bezogenen Wertpapiers /
mindestens 4,00 € pro
Transaktion

6,00 €

0,80 % vom Kurswert /
mindestens 24,90 € pro
Transaktion

0,50 % vom Kurswert /
mindestens 19,90 € pro
Transaktion

0,40 % vom Kurswert /
mindestens 19,90 € pro
Transaktion

0,50 % vom Kurswert des
bezogenen Wertpapiers /
mindestens 4,00 € pro
Transaktion

6,00 €

0,50 % vom Kurswert /
mindestens 19,90 € pro
Transaktion

0,30 % vom Kurswert /
mindestens 14,90 € pro
Transaktion

0,30 % vom Kurswert /
mindestens 14,90 € pro
Transaktion

0,30 % vom Kurswert des
bezogenen Wertpapiers /
mindestens 4,00 € pro
Transaktion

6,00 €

0,30 % vom Kurswert /
mindestens 14,90 € pro
Transaktion

zum jeweils giiltigen Kurs des Handelspartners

Frei
4,00 €
4,00 €

Frei
4,00 €
4,00 €

Frei
4,00 €
4,00 €

*** nicht MwSt.-pflichtig

Hinweis: Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

Alle Preisangaben inkl. MwSt.
Stand: April 2023

Zum besseren Verstidndnis der Kosten finden sich nachfolgend einige exemplarische Kostenberechnungen fiir gangige Ge-
schiftsvorfdlle. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass es sich um beispielhafte Kostenberechnungen handelt. Die ausgewiesenen

Kosten miissen nicht den Kosten entsprechen, die fiir die von Ihnen gewiinschte Transaktion anfallen.



Exemplarischer Kostenausweis
fiir den Kauf einer Muster-Aktie
Kommissionsgeschaft

im Sparkassen-FlexDepot Klassik

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Aktie

Art des Geschéfts: Kauf Kommissionsgeschift
Anzahl Aktien: 100,00 Stuck

Kurs Vortag (Schlusskurs): 100,00 EUR

Kurswert: 10.000,00 EUR

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten! 80,00 EUR 0,80 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)

Dienstleistungskosten? 22,00 EUR 0,22 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Ausstiegskosten

Dienstleistungskosten! 80,00 EUR 0,80 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

1 Bei Ausfiihrung tiber in- oder ausldndische Bérsen oder sonstige Handelsplatze konnen Fremdkosten in Form unterschiedlicher Gebiihren (z. B. Maklercourtage), Kosten oder Steuern nach Vorgabe
des Borsen-/Handelsplatzes anfallen.
2 Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden abhdngig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.

11l) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von 5 Jahren

Dienstleistungskosten! 270,00 EUR 0,54 % p.a.
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 270,00 EUR 0,54 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 % p.a.

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer von 5 Jahren fallen 270,00 EUR an Kosten und Gebiihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt 5 Jahre gehalten wird. Die tatsachlichen Kosten konnen z.B. in Abhéngigkeit der Haltedauer sowie
der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders ausfallen.

1IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wéhrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr

Einstiegskosten 0,80 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.? 0,22 % 0,22 % 0,22 % 0,22 % 0,22 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,80 %

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 1,02 % 0,22 % 0,22 % 0,22 % 1,02 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Im letzten Jahr machen sich vor allem die Ausstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir die VerduRerung des Produkts.

¢ Die laufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Hohe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage liber die H6he der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

3 In den Ifd. Kosten p.a. ist ein jahrliches Depotentgelt in Hohe von 22,00 EUR enthalten. Das Depotentgelt wird unabhadngig vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern weitere Produkte im Depot
gebucht sind und ein héherer Depotbestand erreicht wird, kann sich das Depotentgelt erhhen. Eventuelle Mindestentgelte (z.B. bei den Depotgebiihren) sind in der beispielhaften Darstellung
nicht berticksichtigt.
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir den Kauf einer Muster-Anleihe
Kommissionsgeschaft

im Sparkassen-FlexDepot Klassik

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Anleihe

Art des Geschéfts: Kauf Kommissionsgeschift
Nominal: 10.000,00 EUR

Kurs Vortag (Schlusskurs): 100 %

Kurswert: 10.000,00 EUR

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten! 50,00 EUR 0,50 %

Produktkosten? 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)

Dienstleistungskosten® 22,00 EUR 0,22 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwdhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Ausstiegskosten

Dienstleistungskosten! 50,00 EUR 0,50 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

1 Bei Ausfiihrung tiber in- oder ausldndische Bérsen oder sonstige Handelsplitze konnen Fremdkosten in Form unterschiedlicher Gebiihren (z. B. Maklercourtage), Kosten oder Steuern nach Vorgabe
des Borsen-/Handelsplatzes anfallen.

2 auf den Kurswert

3 Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden abhangig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.

111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von 5 Jahren

Dienstleistungskosten! 210,00 EUR 0,42 % p.a.
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 210,00 EUR 0,42 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 % p.a.

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer von 5 Jahren fallen 210,00 EUR an Kosten und Gebiihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt 5 Jahre gehalten wird. Bei Falligkeit entfallen die Ausstiegskosten. Die tatsdchlichen Kosten kon-
nen z.B. in Abhangigkeit der Haltedauer sowie der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders
ausfallen.

1IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wéhrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr

Einstiegskosten 0,50 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.* 0,22 % 0,22 % 0,22 % 0,22 % 0,22 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,50 %

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 0,72 % 0,22 % 0,22 % 0,22 % 0,72 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Im letzten Jahr machen sich vor allem die Ausstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir die VerduRerung des Produkts.

¢ Die laufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Hohe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage tiber die Héhe der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

“In den Ifd. Kosten p.a. ist ein jahrliches Depotentgelt in Hohe von 22,00 EUR enthalten. Das Depotentgelt wird unabhdngig vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern weitere Produkte im Depot
gebucht sind und ein héherer Depotbestand erreicht wird, kann sich das Depotentgelt erhhen. Eventuelle Mindestentgelte (z.B. bei den Depotgebiihren) sind in der beispielhaften Darstellung
nicht berticksichtigt.
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir den Verkauf einer Muster-
Aktiel

im Sparkassen-FlexDepot Klassik

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Aktie

Art des Geschéfts: Verkauf Kommissionsgeschift

Anzahl Aktien: 200,00 Stuck

Kurs Vortag (Schlusskurs): 50,00 EUR

Kurswert: 10.000,00 EUR

I1) Aufstellung der Kostenpositionen

Ausstiegskosten (einmalig bei Verkauf)
Dienstleistungskosten'? 80,00 EUR 0,80 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

1 Die exemplarische Kostenberechnung bezieht sich auf den Verkauf einer Aktie. Bei anderen Produktgattungen kénnen abweichende Dienstleistungskosten anfallen.

11l) Kostenzusammenfassung

Dienstleistungskosten? 80,00 EUR 0,80 % p.a.
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 80,00 EUR 0,80 % p.a.

2 Bei Ausfiihrung Uber in- oder auslandische Borsen oder sonstige Handelsplatze kdnnen Fremdkosten in Form unterschiedlicher Gebiihren (z. B. Maklercourtage), Kosten oder Steuern nach Vorgabe

des Borsen-/Handelsplatzes anfallen.
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir den Kauf eines Muster-Fonds
Kommissionsgeschaft

im Sparkassen-FlexDepot Klassik

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Fonds

Art des Geschéfts: Kauf Kommissionsgeschift
Ausgabeaufschlag (vom Ausgabepreis): 3,614 %

Abrechnungsbetrag: 10.000,00 EUR

I1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten! 361,44 EUR 3,61 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 361,44 EUR 3,61 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)
Dienstleistungskosten'? 64,21 EUR 0,64 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 42,21 EUR 0,42 %
Produktkosten 111,05 EUR 1,11 %
Fremdwdhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

Ausstiegskosten (Riickgabe an Emittenten)

Dienstleistungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

1 auf den Abrechnungsbetrag
2 Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden unabhangig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.

111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von 5 Jahren

Dienstleistungskosten 682,49 EUR 1,36 % p.a.
Produktkosten 555,25 EUR 1,11 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 1.237,74 EUR 2,48 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 572,49 EUR 0,00 % p.a.

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer von 5 Jahren fallen 1.237,74 EUR an Kosten und Gebihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt 5 Jahre gehalten wird. Die tatsachlichen Kosten kénnen z.B. in Abh&dngigkeit der Haltedauer sowie
der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kdnnen in der Zukunft anders ausfallen.

IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wahrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr

Einstiegskosten 3,61 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.3 0,64 % 0,64 % 0,64 % 0,64 % 0,64 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 1,11% 1,11% 1,11 % 1,11% 1,11%
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 5,37 % 1,75 % 1,75 % 1,75 % 1,75 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Die laufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Hohe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage tber die H6he der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

3 In den Ifd. Kosten p.a. ist ein jahrliches Depotentgelt in Hohe von 22,00 EUR enthalten. Das Depotentgelt wird unabhadngig vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern weitere Produkte im Depot
gebucht sind und ein héherer Depotbestand erreicht wird, kann sich das Depotentgelt erhhen. Eventuelle Mindestentgelte (z.B. bei den Depotgebiihren) sind in der beispielhaften Darstellung
nicht berticksichtigt.

Hinweis:

Bei diesem Muster-Fonds handelt es sich um einen Aktienfonds.
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Exemplarischer Kostenausweis

fiir den Kauf eines Muster-Zertifikats
Kommissionsgeschaft

im Sparkassen-FlexDepot Klassik

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Zertifikat

Art des Geschéfts: Kauf Kommissionsgeschéft Zeichnungsphase
Nominal: 10.000,00 EUR

Kurs: 100,00 %

Kurswert: 10.000,00 EUR

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten! 200,00 EUR 2,00 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 200,00 EUR 2,00 %
Produktkosten 262,00 EUR 2,62 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)
Dienstleistungskosten? 22,00 EUR 0,22 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwdhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

Ausstiegskosten (Riickgabe an Emittenten)

Dienstleistungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

L auf den Kurswert
2 Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden unabhangig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.

111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer bis Filligkeit (Laufzeit 2 Jahre)

Dienstleistungskosten 244,00 EUR 1,22 % p.a.
Produktkosten 262,00 EUR 1,31 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 506,00 EUR 2,53 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 200,00 EUR 1,00 % p.a.

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer bis zur Endfélligkeit fallen 506,00 EUR an Kosten und Gebiihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt liber die gesamte empfohlene Haltedauer gehalten wird. Die tatsachlichen Kosten kénnen z.B. in
Abhé&ngigkeit der Haltedauer sowie der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders ausfallen.

IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wéhrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr

Einstiegskosten 2,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.? 0,22 % 0,22 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 %

Einstiegskosten 2,62 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 4,84 % 0,22 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Dielaufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Hohe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage tber die Héhe der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

3 In den Ifd. Kosten p.a. ist ein jahrliches Depotentgelt in Hohe von 22,00 EUR enthalten. Das Depotentgelt wird unabhédngig vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern weitere Produkte im Depot
gebucht sind und ein hoherer Depotbestand erreicht wird, kann sich das Depotentgelt erhhen. Eventuelle Mindestentgelte (z.B. bei den Depotgebiihren) sind in der beispielhaften Darstellung
nicht berticksichtigt.

Hinweis:

Bei diesem Muster-Zertifikat handelt es sich um eine Aktienanleihe mit zweijdhriger Laufzeit.
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir ein Muster-OTC-Derivat
Vermittlungsgeschaft

im Sparkassen-FlexDepot Klassik

1) Auftragsdaten

Produkt:

Art des Geschafts:

Nominal:

Pramie (nicht relevant bei Zinsswap):
Wechselkurs (nicht relevant bei Zinsswap):
Zahlung:

Zinsswap

Vermittlungssgeschaft
400.000,00 EUR

0,00 EUR

Die Kosten werden uber den anfanglichen negativen Marktwert abgegolten.

I1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten 4.863,78 EUR 1,22 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 4.863,78 EUR 1,22 %
Produktkosten 1.215,95 EUR 0,30 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)
Dienstleistungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwdhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Ausstiegskosten bei Félligkeit (einmalig)
Dienstleistungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von mindestens 5 Jahren
Dienstleistungskosten 4.863,78 EUR 0,24 % p.a.
Produktkosten 1.215,95 EUR 0,06 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 6.079,73 EUR 0,30 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 4.863,78 EUR 0,24 % p.a.
IV) Auswirkungen der Kosten im Zeitverlauf
Die Kosten verteilen sich wahrend der angenommenen Haltdauer wie folgt:
1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr
Einstiegskosten 1,22 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Einstiegskosten 0,30 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 1,52 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Erlduterung:
Die Kosten miissen nicht bezahlt werden, jedoch startet der Vertrag mit einem anfénglichen negativen Marktwert. Wahrend der Laufzeit fallen keine weiteren
Kosten an.
Hinweis:

Bei den angegebenen Kosten handelt es sich um eine bestmdgliche Schatzung. Die tatsachlichen Kosten kénnen aufgrund von Marktschwankungen abwei-
chen. Wird das Geschaft vor Ende der Laufzeit terminiert (glattgestellt), kdnnen weitere Kosten fiir den Kunden anfallen.
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir den Kauf einer Muster-Aktie
Kommissionsgeschaft

im Sparkassen-StrategieDepot*

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Aktie

Art des Geschéfts: Kauf Kommissionsgeschift
Anzahl Aktien: 100,00 Stuck

Kurs Vortag (Schlusskurs): 100,00 EUR

Kurswert: 10.000,00 EUR

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten! 0,00 EUR 0,00 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)

Dienstleistungskosten? 200,00 EUR 2,00 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwdhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Ausstiegskosten

Dienstleistungskosten! 0,00 EUR 0,00 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

1 Bei Ausfiihrung tiber in- oder ausldndische Bérsen oder sonstige Handelsplatze konnen Fremdkosten in Form unterschiedlicher Gebiihren (z. B. Maklercourtage), Kosten oder Steuern nach Vorgabe
des Borsen-/Handelsplatzes anfallen.
2 Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden abhdngig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.

11l) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von 5 Jahren

Dienstleistungskosten! 1.000,00 EUR 2,00 % p.a.
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 1.000,00 EUR 2,00 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 % p.a.

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer von 5 Jahren fallen 1.000,00 EUR an Kosten und Gebiihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt 5 Jahre gehalten wird. Die tatsachlichen Kosten konnen z.B. in Abhéngigkeit der Haltedauer sowie
der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders ausfallen.

1IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wéhrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.? 2,00 % 2,00 % 2,00 % 2,00 % 2,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 2,00 % 2,00 % 2,00 % 2,00 % 2,00 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Im letzten Jahr machen sich vor allem die Ausstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir die VerduRerung des Produkts.

¢ Die laufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Hohe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage liber die H6he der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

3 In den Ifd. Kosten p.a. ist der Mindestpreis des jahrlichen Depotentgelts in Hohe von 200,00 EUR enthalten. Das Depotentgelt wird abhdngig vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern ein héherer
Depotbestand erreicht wird, kann sich das Depotentgelt erhéhen.

“ Der dargestellte exemplarische Kostenausweis bezieht sich auf die ersten 50 Bérsentransaktionen p.a., die im Pauschalpreis des Sparkassen-StrategieDepots enthalten sind. Ab der 51. Bérsen-
transaktion folgt eine gedndert gemaR Preis- und Leistungsverzeichnis (siehe auch Seite 8 und 9 dieser Broschiire).
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir den Kauf einer Muster-Anleihe
Kommissionsgeschaft

im Sparkassen-StrategieDepot*

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Anleihe

Art des Geschéfts: Kauf Kommissionsgeschift
Nominal: 10.000,00 EUR

Kurs Vortag (Schlusskurs): 100 %

Kurswert: 10.000,00 EUR

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten! 0,00 EUR 0,00 %

Produktkosten? 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)

Dienstleistungskosten® 200,00 EUR 2,00 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwdhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Ausstiegskosten

Dienstleistungskosten! 0,00 EUR 0,00 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

1 Bei Ausfiihrung tiber in- oder ausldndische Bérsen oder sonstige Handelsplitze konnen Fremdkosten in Form unterschiedlicher Gebiihren (z. B. Maklercourtage), Kosten oder Steuern nach Vorgabe
des Borsen-/Handelsplatzes anfallen.

2 auf den Kurswert

3 Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden abhangig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.

111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von 5 Jahren

Dienstleistungskosten! 1.000,00 EUR 2,00 % p.a.
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 1.000,00 EUR 2,00 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 % p.a.

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer von 5 Jahren fallen 1.000,00 EUR an Kosten und Gebihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt 5 Jahre gehalten wird. Bei Falligkeit entfallen die Ausstiegskosten. Die tatsdchlichen Kosten kon-
nen z.B. in Abhangigkeit der Haltedauer sowie der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders
ausfallen.

1IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wéhrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.* 2,00 % 2,00 % 2,00 % 2,00 % 2,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 2,00 % 2,00 % 2,00 % 2,00 % 2,00 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Im letzten Jahr machen sich vor allem die Ausstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir die VerduRerung des Produkts.

¢ Die laufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Hohe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage tiber die Héhe der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

“In den Ifd. Kosten p.a. ist der Mindestpreis des jahrlichen Depotentgelts in Héhe von 200,00 EUR enthalten. Das Depotentgelt wird abhdngig vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern ein héherer
Depotbestand erreicht wird, kann sich das Depotentgelt erhéhen.

“ Der dargestellte exemplarische Kostenausweis bezieht sich auf die ersten 50 Bérsentransaktionen p.a., die im Pauschalpreis des Sparkassen-StrategieDepots enthalten sind. Ab der 51. Bérsen-
transaktion folgt eine gedndert gemaR Preis- und Leistungsverzeichnis (siehe auch Seite 8 und 9 dieser Broschiire).
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir den Verkauf einer Muster-
Aktiel

im Sparkassen-StrategieDepot*

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Aktie

Art des Geschéfts: Verkauf Kommissionsgeschift
Anzahl Aktien: 200,00 Stuick

Kurs Vortag (Schlusskurs): 50,00 EUR

Kurswert: 10.000,00 EUR

I1) Aufstellung der Kostenpositionen

Ausstiegskosten (einmalig bei Verkauf)

Dienstleistungskosten'? 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

1 Die exemplarische Kostenberechnung bezieht sich auf den Verkauf einer Aktie. Bei anderen Produktgattungen kénnen abweichende Dienstleistungskosten anfallen.

11l) Kostenzusammenfassung

Dienstleistungskosten? 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.

2 Bei Ausfiihrung Uber in- oder auslandische Borsen oder sonstige Handelsplatze kdnnen Fremdkosten in Form unterschiedlicher Gebiihren (z. B. Maklercourtage), Kosten oder Steuern nach Vorgabe
des Borsen-/Handelsplatzes anfallen.

“ Der dargestellte exemplarische Kostenausweis bezieht sich auf die ersten 50 Bérsentransaktionen p.a., die im Pauschalpreis des Sparkassen-StrategieDepots enthalten sind. Ab der 51. Bérsen-
transaktion folgt eine gedndert gemaR Preis- und Leistungsverzeichnis (siehe auch Seite 8 und 9 dieser Broschiire).
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir den Kauf eines Muster-Fonds
Kommissionsgeschaft

im Sparkassen-StrategieDepot

1) Auftragsdaten

Produkt:
Art des Geschafts:

Ausgabeaufschlag (vom Ausgabepreis):

Abrechnungsbetrag:

Muster-Fonds
Kauf

3,614 %
10.000,00 EUR

Kommissionsgeschaft

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten! 0,00 EUR 0,00 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)
Dienstleistungskosten'? 243,80 EUR 2,44 %
davon Zuwendung an die Sparkasse® 43,80 EUR 0,44 %
Produktkosten 115,20 EUR 1,15 %
Fremdwdhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Ausstiegskosten (Riickgabe an Emittenten)
Dienstleistungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
1 auf den Abrechnungsbetrag
2 Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) abhéngig werden von der Hohe des Depotbestandes erhoben.
’ Diese Zuwendung wird Ihnen im Rahmen der Auskehr wieder gutgeschrieben.
111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von 5 Jahren
Dienstleistungskosten 1.219,00 EUR 2,44 % p.a.
Produktkosten 576,00 EUR 1,15 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 1.795,00 EUR 3,59 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse® 219,00 EUR 0,44 % p.a.

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer von 5 Jahren fallen 1.795,00 EUR an Kosten und Gebuhren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt 5 Jahre gehalten wird. Die tatsdchlichen Kosten kdnnen z.B. in Abhdngigkeit der Haltedauer sowie
der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders ausfallen.

IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wéhrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.? 2,44 % 2,44 % 2,44 % 2,44 % 2,44 %

Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 1,15% 1,15 % 1,15 % 1,15% 1,15 %

Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Gesamtkosten 3,59 % 3,59 % 3,59 % 3,59 % 3,59 %
Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.
¢ Die laufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher H6he an.
Die Darstellung beschrénkt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage Uber die Hohe der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

“In den Ifd. Kosten p. a. ist der Mindestpreis des jahrlichen Depotentgelts in H6he von 200,00 EUR enthalten. Das Depotentgelt wird abhéngig vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern ein héherer
Depotbestand erreicht wird, kann sich das Depotentgelt erh6hen.

Hinweis:

Bei diesem Muster-Fonds handelt es sich um einen Aktienfonds.
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Exemplarischer Kostenausweis

fiir den Kauf eines Muster-Zertifikats
Kommissionsgeschaft

im Sparkassen-StrategieDepot

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Zertifikat

Art des Geschéfts: Kauf Kommissionsgeschéft Zeichnungsphase
Nominal: 10.000,00 EUR

Kurs: 100,00 %

Kurswert: 10.000,00 EUR

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten! 0,00 EUR 0,00 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 262,00 EUR 2,62 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)
Dienstleistungskosten? 200,00 EUR 2,00 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwdhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

Ausstiegskosten (Riickgabe an Emittenten)

Dienstleistungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

L auf den Kurswert
2 Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden abhéngig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.

111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer bis Filligkeit (Laufzeit 2 Jahre)

Dienstleistungskosten 400,00 EUR 2,00 % p.a.
Produktkosten 262,00 EUR 1,31 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 662,00 EUR 3,31 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 % p.a.

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer bis zur Endfélligkeit fallen 662,00 EUR an Kosten und Gebiihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt liber die gesamte empfohlene Haltedauer gehalten wird. Die tatsachlichen Kosten kénnen z.B. in
Abhé&ngigkeit der Haltedauer sowie der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders ausfallen.

IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wéhrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.? 2,00 % 2,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 %

Einstiegskosten 2,62 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 4,62 % 2,00 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Dielaufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Hohe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage tber die Héhe der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

3 In den Ifd. Kosten p.a. ist der Mindestpreis des jahrlichen Depotentgelts in Hohe von 200,00 EUR enthalten. Das Depotentgelt wird abhdngig vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern ein héherer
Depotbestand erreicht wird, kann sich das Depotentgelt erhéhen.

Hinweis:

Bei diesem Muster-Zertifikat handelt es sich um eine Aktienanleihe mit zweijdhriger Laufzeit.
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Darstellung moglicher Interessenkonflikte

Damit sich mogliche Interessenkonflikte zwischen uns,
unserer Geschéftsleitung, unseren Beschéftigten und
vertraglich gebundenen Vermittlern oder anderen Per-
sonen, die mit uns direkt oder indirekt durch Kontrolle
verbunden sind, und lhnen oder zwischen den Kunden
untereinander nicht auf die Kundeninteressen, ein-
schliel8lich deren Nachhaltigkeitspraferenzen, auswirken,
stellen wir lhnen in den Abschnitten I. bis Ill. mdgliche
Interessenkonflikte und unter Abschnitt IV. die von uns
zum Schutz lhrer Interessen getroffenen MaRnahmen
dar.

I. Inunserem Haus kdnnen Interessenkonflikte auf-
treten zwischen unseren Kunden und unserem Haus,
denin unserem Haus beschiftigten oder mit diesen
verbundenen relevanten Personen, inkl. unserer
Geschiftsleitung, Personen, die durch Kontrolle mit
unserem Haus verbunden sind und anderen Kunden
bei folgenden Wertpapierdienstleistungen und Wert-
papiernebendienstleistungen:
Finanzkommissionsgeschift (Anschaffung oder Ver-
dullerung von Finanzinstrumenten im eigenen Namen
fur fremde Rechnung),

Eigenhandel (Anschaffung oder Verdul3erung von
Finanzinstrumenten fiir eigene Rechnung als Dienst-
leistung fiir andere),

Eigengeschift (Anschaffung oder VerduRerung von
Finanzinstrumenten fiir eigene Rechnung jedoch
nicht als Dienstleistung fiir andere),
Abschlussvermittlung (Anschaffung oder VerauRe-
rung von Finanzinstrumenten in fremdem Namen fir
fremde Rechnung),

Anlagevermittlung (Vermittlung von Geschéften tber
die Anschaffung und die VerduRerung von Finanz-
instrumenten oder deren Nachweis),
Emissionsgeschift (Ubernahme von Finanz-
instrumenten fiir eigenes Risiko zur Platzierung oder
die Ubernahme gleichwertiger Garantien),
Platzierungsgeschift (Platzierung von Finanz-
instrumenten ohne feste Ubernahmeverpflichtung),
Finanzportfolioverwaltung (Verwaltung einzelner
oder mehrerer in Finanzinstrumenten angelegter Ver-
maogen fiir andere mit Entscheidungsspielraum),

Die Sparkasse Karlsruhe bietet Finanzportfolioverwal-
tungen tiber die DekaBank Frankfurt, die DekaBank
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Luxemburg (Sparkassen-DynamikDepot / Deka-Ver-
mdgenskonzept), die Berenberg Joh. Berenberg,
Gossler & Co. KG Hamburg und tiber die Weberbank
Actiengesellschaft Berlin an.

Aufgrund der vertraglichen Vereinbarungen zur Deka-
Bank, Berenberg und Weberbank und der sich hieraus
ergebenden Aufgabenteilung kénnen keine Interes-
senkonflikte bei der Sparkasse erwachsen.
Anlageberatung (Abgabe von persdnlichen Empfeh-
lungen an Kunden oder deren Beauftragte, die sich
auf Geschéfte mit bestimmten Finanzinstrumenten
beziehen, sofern die Empfehlung auf eine Priifung der
persénlichen Umstédnde des Anlegers gestiitzt oder
als fur ihn geeignet dargestellt wird und nicht aus-
schlieBlich tGiber Informationsverbreitungskandle oder
fiir die Offentlichkeit bekannt gegeben wird),
Depotgeschift (Verwahrung und Verwaltung von
Finanzinstrumenten fiir andere und damit verbundene
Dienstleistungen),

Gewdhrung von Krediten oder Darlehen an andere fiir
die Durchfiihrung von Wertpapierdienstleistungen,
sofern das Unternehmen, das den Kredit oder das
Darlehen gewahrt, an diesen Geschdften beteiligt ist,
Beratung von Unternehmen iiber die Kapitalstruktur,
die industrielle Strategie sowie die Beratung und das
Angebot von Dienstleistungen bei Unternehmensk&u-
fen und Unternehmenszusammenschliissen,
Devisengeschifte, die im Zusammenhang mit Wert-
papierdienstleistungen stehen,

Erstellung, Verbreitung oder Weitergabe von Finanz-
analysen/Anlageempfehlungen oder anderen Informa-
tionen iiber Finanzinstrumente oder deren Emitten-
ten, die direkt oder indirekt eine Empfehlung fiir eine
bestimmte Anlageentscheidung enthalten,
Dienstleistungen, die in Zusammenhang mit dem
Emissionsgeschaft stehen und Dienstleistungen, die
sich auf einen Basiswert im Sinne von 82 Absatz 3
Nr.2 oder 5 WpHG beziehen.

. Insbesondere aber auch aus persénlichen Beziehun-

gen relevanter Personen (Geschéftsleiter oder Mitar-
beiter oder mit diesen verbundene Personen) unseres
Hauses mit Emittenten von Finanzinstrumenten,

z.B. Uiber die Mitwirkung in Aufsichts-/Verwaltungs-
oder Beiraten, bzw. von Emittenten von Finanz-
instrumenten mit unserem Haus (z.B. als Kunden un-



Darstellung moglicher Interessenkonflikte

seres Hauses) sowie aus Beziehungen unseres Hauses
zu Emittenten von Finanzinstrumenten dadurch, dass
der jeweilige Emittent Tochterunternehmen unseres
Hauses ist oder unser Haus an dem jeweiligen Emit-
tenten von Finanzinstrumenten direkt oder indirekt
beteiligt ist. Daneben kann es zu Interessenkonflikten
kommen, wenn unser Haus an Emissionen des jewei-
ligen Emittenten von Finanzinstrumenten mitwirkt,
Kredit-/Garantiegeber des jeweiligen Emittenten
von Finanzinstrumenten ist, an der Erstellung einer
Finanzanalyse/Anlageempfehlung zum jeweiligen
Emittenten von Finanzinstrumenten beteiligt ist, Zah-
lungen an/von den/dem jeweiligen Emittenten von
Finanzinstrumenten erbringt/erhdlt, mit dem jeweili-
gen Emittenten von Finanzinstrumenten Kooperati-
onen eingegangen ist oder mit dem jeweiligen Emit-
tenten von Finanzinstrumenten gemeinsame direkte
oder indirekte Tochterunternehmen/Beteiligungen
betreibt/hdlt.

. Es konnen Interessenkonflikte auch dadurch auftre-

ten, dass

a. unserem Haus oder einzelnen relevanten Personen
unseres Hauses Informationen vorliegen, die zum
Zeitpunkt eines Kundengeschafts noch nicht 6f-
fentlich bekannt sind,

b. Anreize zur Bevorzugung eines bestimmten
Finanzinstruments z.B. bei Analyse, Beratung,
Empfehlung oder Auftragsausfiihrung vorliegen.

c. Grundsédtze oder Ziele, die den Umsatz, das Volu-
men oder den Ertrag der im Rahmen der Anlage-
beratung empfohlenen Geschafte unmittelbar oder
mittelbar betreffen (Vertriebsvorgaben), aufgestellt
werden.

IV. Zur weitgehenden Vermeidung dieser Interessenkon-

flikte ist unser Haus Teil einer mehrstufigen Organisa-

tion mit entsprechender Aufgabenverteilung zwischen

Sparkassen, Landesbanken und Dienstleistern.

Wir als Wertpapierfirma selbst wie auch unsere

Mitarbeiter sind entsprechend der gesetzlichen

Grundlagen verpflichtet, die unter Ziffer I. genannten

Wertpapierdienstleistungen und Wertpapierneben-

dienstleistungen ehrlich, redlich und professionell im

Interesse unserer Kunden zu erbringen und Interes-

senkonflikte soweit méglich zu vermeiden.

Unabhangig davon haben wir eine Compliance-

Organisation eingerichtet, die insbesondere folgende

MaRnahmen umfassen kann:

a. Die Einrichtung von Vertraulichkeitsbereichen mit
sogenannten ,Chinese Walls*, d. h. virtuelle bzw.
tatsdchliche Barrieren zur Beschrankung des Infor-
mationsflusses.

\Y

b. Alle Mitarbeiter, bei denen im Rahmen ihrer Ta-
tigkeit Interessenkonflikte auftreten kénnen, sind
zur Offenlegung aller ihrer Geschéfte in Finanz-
instrumenten verpflichtet.

¢. Fiihrung von Beobachtungs- bzw. Sperrlisten, in
die Finanzinstrumente, in denen es zu Interessen-
konflikten kommen kann, aufgenommen werden.
Geschéfte in Finanzinstrumenten aus der Beob-
achtungsliste bleiben erlaubt, werden aber zentral
beobachtet; Geschéfte in Finanzinstrumenten aus
der Sperrliste sind untersagt.

d. Fiihrung einer Insiderliste. In diese Liste werden
anlassbezogen alle relevanten Personen unseres
Hauses, die bestimmungsgemaR Insiderinformati-
onen haben (u.a. mit Zeitpunkt und Art der Infor-
mation), aufgenommen.

e. Eine laufende Kontrolle aller Geschéfte der in unse-
rem Haus tatigen relevanten Personen.

f. Bei Ausfuihrung von Auftragen handeln wir ent-
sprechend unserer Allgemeinen Grundsatze der
Auftragsausfiihrung (siehe ab Seite 43) bzw. der
Weisung des Kunden.

g. Regelungen liber die Annahme von Geschenken
und sonstigen Vorteilen.

h. Schulung unserer Mitarbeiter.

i. Uberwachung der Einhaltung der Kundeninteres-
sen bei Ausgestaltung und Umsetzung der Ver-
triebsvorgaben.

j. Berlicksichtigung der Kundeninteressen im Rah-

men der Einrichtung, sachgerechten Ausgestaltung
und Umsetzung des Vergiitungssystems.

k. Beriicksichtigung der Kundeninteressen im Rah-
men der Produktiiberwachung.

Sind Interessenkonflikte in Einzelfdllen ausnahms-
weise nicht durch die obige Aufgabenteilung oder
unsere Compliance-Organisation vermeidbar, werden
wir unsere Kunden entsprechend dieser Policy darauf
hinweisen. Wir werden ggf. in diesen Fallen auf eine
Beurteilung, Beratung oder Empfehlung zum jeweili-
gen Finanzinstrument verzichten.

.Auf Wunsch werden wir lhnen weitere Einzelheiten zu

diesen moéglichen Interessenkonflikten zur Verfiigung
stellen.

Stand: 03/2022
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Allgemeine Informationen fiir Kunden

uber Zuwendungen

Fur lhre Vermbdgensanlage in Wertpapieren und sons-
tigen Finanzinstrumenten bieten wir lhnen eine um-
fassende Information und individuelle Beratung an.
Insbesondere unterstiitzen wir Sie fachkundig, eine Anla-
geentscheidung unter Beriicksichtigung Ihrer Kenntnis-
se und Erfahrungen in Geschaften mit Finanzinstrumen-
ten, Ihrer finanziellen Verhdltnisse, Anlageziele und lhrer
Risikobereitschaft zu treffen. Auch im Nachgang lhrer
Anlageentscheidung unterstiitzen wir Sie. Auf Wunsch
Uberprifen wir mit lhnen im Rahmen eines Beratungsge-
sprachs, ob Ihre Finanzinstrumente weiterhin fir Sie ge-
eignet sind. Dieser Service ist fiir uns mit einem kosten-
intensiven personellen und organisatorischen Aufwand
verbunden. Zur Deckung dieses Aufwandes erhalten wir
Vertriebsvergiitungen in Form von Zuwendungen unse-
rer Vertriebspartner oder Margen. Zuwendungen kénnen
in Form von Geldzahlungen oder sonstigen geldwerten
Vorteilen gewdhrt werden. Werden Zuwendungen in
Form von Geldzahlungen erbracht, ist zwischen ein-
maligen und laufenden Zahlungen zu unterscheiden.
Einmalige Zuwendungen werden an uns von unseren
Vertriebspartnern als einmalige, umsatzabhdngige Ver-
glitung geleistet. Laufende Zuwendungen werden an
uns von unseren Vertriebspartnern als wiederkehrende,
bestandsabhdngige Vergiitung geleistet. Zuwendungen
in Form von geldwerten Vorteilen (teilweise auch nur
als geringwertiger Vorteil) kdnnen wir von Produkt- und
Dienstleistungsanbietern erhalten. Im Wesentlichen han-
delt es sich dabei um:
e Mitarbeiterorientierte Sachleistungen, z.B.

— technische Unterstiitzungsleistungen,

— Informationsmaterial zu Produkten und Markt,

— allgemeine Vertriebsunterstiitzung.
e Mitarbeiterorientierte Dienstleistungen, z.B.

— SchulungsmaRnahmen,

— Vortrdge, Fachtagungen,

— Beratungsleistungen.
e Kundenorientierte Sach- und Dienstleistungen, z. B.

— Vertriebsmaterial,

— Kundenveranstaltungen und -vortrdge,

— Give-aways.
Dabei stellen wir organisatorisch jeweils sicher, dass
diese Zuwendungen lhren Interessen als Kunde nicht
entgegenstehen, sondern dafiir eingesetzt werden, die

24

Qualitdt der von uns erbrachten Wertpapierdienstleis-

tungen und Wertpapiernebendienstleistungen aufrecht-

zuerhalten und weiter zu verbessern.

Unabhéngig hiervon informieren wir Sie jeweils tiber die

aktuellen Vertriebsvergiitungen bzgl. empfohlener Fi-

nanzinstrumente, die wir von unseren Vertriebspartnern

insbesondere

e beim Vertrieb von Anteilen an Investmentvermdgen,

e beim Vertrieb von Zertifikaten oder strukturierten
Anleihen,

e beim Vertrieb verzinslicher Wertpapiere oder

e beiZeichnung von Aktienneuemissionen

erhalten. Dariiber hinaus finden Sie nachfolgend allge-

meine Informationen zu Zuwendungsleistungen, mit

denen wir eine gréRtmaogliche Transparenz als Grundlage

fur Ihre Anlageentscheidung schaffen wollen.

1. Anteile an Investmentvermégen
Einmalige Zuwendung: Fondsgesellschaften erheben
bei der Ausgabe von Fondsanteilen einen Ausgabe-
aufschlag, der uns bis zur Hohe des gesamten Aus-
gabeaufschlages als einmalige Zuwendung zuflieRen
kann. Die Hohe des Ausgabeaufschlages betragtin
der Regel beispielsweise bei Rentenfonds zwischen
0,1 und 5,5 % des Nettoinventarwerts des Anteils und
bei Aktienfonds, offenen Immobilienfonds und Misch-
bzw. Dachfonds zwischen 0,1 und 5,75 % des Nettoin-
ventarwerts des Anteils.
Laufende Zuwendung: Bei Fonds ohne Ausgabeauf-
schlag wird kein Ausgabeaufschlag erhoben, sondern
dem Fondsvermdégen zur Verbesserung der Qualitat
unserer Dienstleistungserbringung eine laufende
Zuwendung entnommen. Diese laufende Zuwendung
erhalten wir fir den Zeitraum, in dem Sie die Fondsan-
teile in lhrem Depot verwahren lassen.
Teilweise erhalten wir auch bei Fonds mit Ausgabeauf-
schlag eine laufende Zuwendung, die typischerweise
geringer ausfallt als bei Fonds ohne Ausgabeauf-
schlag. Die Hohe der laufenden Zuwendung betragt in
der Regel beispielsweise bei Rentenfonds zwischen
0,1 und 1,2 % p.a., bei Aktienfonds zwischen 0,1 und
1,5 % p.a., bei offenen Immobilienfonds zwischen 0,1
und 0,6 % p.a. und bei Misch- bzw. Dachfonds zwi-
schen 0,1und 1,7% p.a.



Allgemeine Informationen fiir Kunden tiber Zuwendungen

2. Zertifikate oder strukturierte Anleihen

Einmalige Zuwendung: Wir erhalten fiir den Vertrieb
von Zertifikaten oder strukturierten Anleihen einma-
lige Zuwendungen vom Emittenten oder Vertrieb-
spartner, deren H6he je nach Produktausgestaltung
(Bonus-Zertifikate, Express-Zertifikate, Alpha-Zertifi-
kate, Zinsanleihen, Kapitalschutzzertifikate usw.) und
Laufzeit variiert und in der Regel zwischen 0,1 und
5% des Kurswerts oder des Nominalbetrags/Nenn-
werts betragt.

Laufende Zuwendung: In Ausnahmefillen fallen auch
im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Zertifikaten
oder strukturierten Anleihen laufende Zuwendungen
an, solange sich die entsprechenden Zertifikate in
lhrem Depot befinden. Sofern auch bei dem Vertrieb
von Zertifikaten oder strukturierten Anleihen laufende
Zuwendungen gezahlt werden, betragt die laufende
Zuwendung in der Regel zwischen 0,1 und 1,5% p.a.

. Verzinsliche Wertpapiere

Wir erhalten beim Vertrieb verzinslicher Wertpapie-

re in Abhangigkeit von der Laufzeit des jeweiligen
Wertpapiers einmalige Zuwendungen vom Emittenten
oder Vertriebspartner, die in der Regel zwischen 0,1
und 3,5 % des Kurswerts oder des Nominalbetrags/
Nennwerts betragen.

4. Aktienneuemissionen

Bei Zeichnung von Aktienneuemissionen erhalten wir
in manchen Fdllen vom Emittenten nach Zuteilung
eine Vergiitung auf die Gesamtzuteilungssumme
(einmalige Zuwendung). Die Rahmenbedingungen
werden vom Emittenten bzw. dem Emissionskonsorti-
um festgelegt. Ob und in welcher H6he Zuwendungen
flieRen, teilt Ihnen Ihr Kundenberater mit.

. Andere Finanzinstrumente

Soweit wir Zuwendungen, beziiglich anderer Finanz-
instrumente erhalten, werden wir lhnen diese im Ein-
zelfall gesondert mitteilen.

Stand: 11/2020
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Bedingungen fiir Wertpapiergeschifte

Fassung November 2018

Diese Sonderbedingungen gelten fiir den Kauf oder Ver-
kauf sowie fiir die Verwahrung von Wertpapieren, und
zwar auch dann, wenn die Rechte nicht in Urkunden ver-
brieft sind (nachstehend ,Wertpapiere®).

Geschafte in Wertpapieren

1. Formen des Wertpapiergeschifts/Verzicht des
Kunden auf Herausgabe von Vertriebsvergiitungen
1.1 Kommissions-/Festpreisgeschifte
Sparkasse und Kunde schlie3en Wertpapiergeschéfte in
Form von Kommissionsgeschdften (1.2) oder Festpreis-
geschéften (1.3) ab.
1.2 Kommissionsgeschifte
Fuhrt die Sparkasse Auftrage ihres Kunden zum Kauf
oder Verkauf von Wertpapieren als Kommissionarin aus,
schliel3t sie fiir Rechnung des Kunden mit einem ande-
ren Marktteilnehmer oder einer Zentralen Gegenpartei
ein Kauf- oder Verkaufsgeschaft (Ausfiihrungsgeschift)
ab oder sie beauftragt einen anderen Kommissionar
(Zwischenkommissionar), ein Ausfiihrungsgeschaft ab-
zuschlieBen. Im Rahmen des elektronischen Handels an
einer Borse kann der Auftrag des Kunden auch gegen die
Sparkasse oder den Zwischenkommissiondr unmittelbar
ausgefiihrt werden, wenn die Bedingungen des Borsen-
handels dies zulassen.
1.3 Festpreisgeschifte
Vereinbaren Sparkasse und Kunde miteinander fiir das
einzelne Geschéft einen festen oder bestimmbaren Preis
(Festpreisgeschift), so kommt ein Kaufvertrag zustan-
de; dementsprechend tibernimmt die Sparkasse vom
Kunden die Wertpapiere als Kduferin, oder sie liefert die
Wertpapiere an ihn als Verkduferin. Die Sparkasse be-
rechnet dem Kunden den vereinbarten Preis, bei verzins-
lichen Schuldverschreibungen zuziiglich aufgelaufener
Zinsen (Stiickzinsen).
1.4 Verzicht des Kunden auf Herausgabe von
Vertriebsvergiitungen
Die Sparkasse erhdlt im Zusammenhang mit
Wertpapiergeschiften, die sie mit Kunden tiber Anteile
an Investmentvermdgen, Zertifikate oder strukturierte
Anleihen, verzinsliche Wertpapiere und andere Finanz-
instrumente abschlieBt, umsatzabhdngige Zahlungen
von Dritten (z. B. Kapitalverwaltungsgesellschaften,
EU-Verwaltungsgesellschaften,
auslandischen Verwaltungsgesellschaften,
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Zertifikate-/Anleiheemittenten, anderen
Wertpapierdienstleistungsunternehmen, einschlieRlich
Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe), die diese
an die Sparkasse fiir den Vertrieb der Wertpapiere leisten
(,Vertriebsvergiitungen®). Vertriebsvergiitungen werden
als einmalige und als laufende Vertriebsvergiitungen
gezahlt.

Einmalige Vertriebsvergiitungen fallen beim Vertrieb
von Anteilen an Investmentvermoégen, Zertifikaten oder
strukturierten Anleihen und verzinslichen Wertpapieren
an. Sie werden von dem Dritten als einmalige,
umsatzabhdangige Vergiitung an die Sparkasse geleistet.
Die Hohe der einmaligen Vertriebsvergiitung betragt in
der Regel beispielsweise bei Fonds zwischen 0,1 und 6,0
% des Nettoinventarwerts des Anteils, bei Zertifikaten
und strukturierten Anleihen zwischen 0,1 und 5,0 %

des Nennbetrages und bei verzinslichen Wertpapieren
zwischen 0,1 und 3,5 % des Nennbetrages.

Laufende Vertriebsvergiitungen fallen im
Zusammenhang mit dem Verkauf von Anteilen an
Investmentvermdgen und in Ausnahmefallen im
Zusammenhang mit dem Verkauf von Zertifikaten oder
strukturierten Anleihen und verzinslichen Wertpapieren
an. Sie werden von dem Dritten als wiederkehrende,
bestandsabhdngige Vergiitung an die Sparkasse
geleistet. Die Hohe der laufenden Vertriebsvergiitung
betrdgtin der Regel beispielsweise bei Rentenfonds
zwischen 0,1 und 1,2 % p.a., bei Aktienfonds zwischen
0,1 und 1,5% p.a., bei offenen Immobilienfonds
zwischen 0,1 und 0,6 % p.a. und bei Misch- bzw.
Dachfonds zwischen 0,1 und 1,7 % p.a. Sofern auch

bei dem Vertrieb von Zertifikaten oder strukturierten
Anleihen und verzinslichen Wertpapieren laufende
Vertriebsvergiitungen gezahlt werden, betrdgt die
laufende Vertriebsvergilitung in der Regel zwischen 0,1
und 1,5 % p.a. Einzelheiten zu den Vertriebsvergiitungen
teilt die Sparkasse dem Kunden jeweils vor dem
Abschluss eines Wertpapiergeschafts mit.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die
Sparkasse die von dem Dritten an sie geleisteten Ver-
triebsvergiitungen behdlt, vorausgesetzt, dass die Spar-
kasse die Vertriebsvergiitungen nach den Vorschriften
des Wertpapierhandelsgesetzes (insbesondere 8§70
WpHG) annehmen darf. Insoweit treffen der Kunde und
die Sparkasse die von der gesetzlichen Regelung des
Rechts der Geschéftsbesorgung (88675, 667 BGB, 384
HGB) abweichende Vereinbarung, dass ein Anspruch
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des Kunden gegen die Sparkasse auf Herausgabe der
Vertriebsvergiitungen nicht entsteht. Ohne diese Verein-
barung misste die Sparkasse — die Anwendbarkeit des
Rechts der Geschéftsbesorgung auf alle zwischen der
Sparkasse und dem Kunden geschlossenen Wertpapier-
geschéfte unterstellt — die Vertriebsvergiitungen an den
Kunden herausgeben.

2. Allgemeine Grundsdtze der Auftragsausfiihrung
fiir Wertpapiergeschifte
Die Sparkasse flihrt Wertpapiergeschafte nach ihren je-
weils geltenden Allgemeinen Grundsatzen der Auftrags-
ausfiihrung aus. Diese Grundsadtze sind Bestandteil der
Sonderbedingungen. Die Sparkasse ist berechtigt, die
Allgemeinen Grundsatze der Auftragsausfiihrung ent-
sprechend den aufsichtsrechtlichen Vorgaben zu @ndern.
Uber die Anderungen der Allgemeinen Grundsitze der
Auftragsausfiihrung wird die Sparkasse den Kunden je-
weils informieren.

Besondere Regelungen fiir das Kommissionsgeschaft

3. Usancen/Unterrichtung/Preis

3.1 Geltung von Rechtsvorschriften/Usancen/
Geschéaftsbedingungen

Die Ausfiihrungsgeschéfte unterliegen den fiir den Wert-

papierhandel am Ausfiihrungsplatz geltenden Rechts-

vorschriften und Geschéftsbedingungen (Usancen);

daneben gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen

des Vertragspartners der Sparkasse.

3.2 Unterrichtung

Uber die Ausfiihrung des Auftrags wird die Sparkasse

den Kunden unverziiglich unterrichten. Wurde der Auf-

trag des Kunden im elektronischen Handel an einer Bor-

se gegen die Sparkasse oder den Zwischenkommissiondr

unmittelbar ausgefiihrt, bedarf es keiner gesonderten

Benachrichtigung.

3.3 Preis des Ausfiihrungsgeschéfts/Entgelt/
Aufwendungen

Die Sparkasse rechnet gegeniiber dem Kunden den Preis

des Ausfiihrungsgeschifts ab. Sie ist berechtigt, ihr

Entgelt in Rechnung zu stellen. Der Ersatz von Aufwen-

dungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen

Vorschriften.

4. Erfordernis eines ausreichenden Kontoguthabens/
Depotbestandes
Die Sparkasse ist zur Ausfiihrung von Auftragen oder zur
Ausilibung von Bezugsrechten nur insoweit verpflichtet,
als das Guthaben des Kunden, ein fiir Wertpapierge-
schéfte nutzbarer Kredit oder der Depotbestand des
Kunden zur Ausfiihrung ausreichen. Fiihrt die Sparkasse
den Auftrag ganz oder teilweise nicht aus, so wird sie
den Kunden unverziiglich unterrichten.

5. Festsetzung von Preisgrenzen

Der Kunde kann der Sparkasse bei der Erteilung von Auf-
tragen Preisgrenzen fiir das Ausfiihrungsgeschift vorge-
ben (preislich limitierte Auftrdage).

6. Giiltigkeitsdauer von unbefristeten Kunden-
auftragen
6.1 Preislich unlimitierte Auftrdage
Ein preislich unlimitierter Auftrag gilt entsprechend den
Ausfuihrungsgrundsétzen (2.) nur fiir einen Handelstag;
ist der Auftrag fiir eine gleichtdgige Ausfiihrung nicht so
rechtzeitig eingegangen, dass seine Beriicksichtigung im
Rahmen des ordnungsgemaRen Arbeitsablaufes moglich
ist, so wird er fiir den ndachsten Handelstag vorgemerkt.
Wird der Auftrag nicht ausgefiihrt, so wird die Sparkasse
den Kunden hiervon unverziiglich benachrichtigen.
6.2 Preislich limitierte Auftrage
Ein preislich limitierter Auftrag ist bis zum letzten Han-
delstag des laufenden Monats giiltig (Monats-Ultimo).
Ein am letzten Handelstag eines Monats eingehender
Auftrag wird, sofern er nicht am selben Tag ausgefiihrt
wird, entsprechend den Ausfiihrungsgrundsatzen (2.) fiir
den nachsten Monat vorgemerkt. Die Sparkasse wird den
Kunden Uber die Giiltigkeitsdauer seines Auftrags unver-
zliglich unterrichten.

7. Giiltigkeitsdauer von Auftragen zum Kauf oder
Verkauf von Bezugsrechten
Preislich unlimitierte Auftrage zum Kauf oder Verkauf von
Bezugsrechten sind fiir die Dauer des Bezugsrechtshan-
dels glltig. Preislich limitierte Auftrage zum Kauf oder
Verkauf von Bezugsrechten erléschen mit Ablauf des
vorletzten Tages des Bezugsrechtshandels. Die Giiltig-
keitsdauer von Auftragen zum Kauf oder Verkauf auslan-
discher Bezugsrechte bestimmt sich nach den maRgebli-
chen auslandischen Usancen.
Fiir die Behandlung von Bezugsrechten, die am letzten
Tag des Bezugsrechtshandels zum Depotbestand des
Kunden gehoren, gilt 15. Abs. 1.

8. Erloschen laufender Auftrdage
8.1 Dividendenzahlungen, sonstige Ausschiittun-
gen, Einrdumung von Bezugsrechten, Kapital-
erhdhung aus Gesellschaftsmitteln
Preislich limitierte Auftrage zum Kauf oder Verkauf von
Aktien an inldndischen Ausfiihrungsplatzen erléschen
bei Dividendenzahlung, sonstigen Ausschiittungen, der
Einrdumung von Bezugsrechten oder einer Kapitaler-
hohung aus Gesellschaftsmitteln mit Ablauf des Han-
delstages, an dem die Aktien letztmalig einschlieBlich
der vorgenannten Rechte gehandelt werden, sofern die
jeweiligen Regelungen des Ausfiihrungsplatzes ein Erlo-
schen vorsehen. Bei Verdanderung der Einzahlungsquote
teileingezahlter Aktien oder des Nennwertes von Aktien
und im Falle des Aktiensplittings erloschen preislich li-
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mitierte Auftrage mit Ablauf des Handelstages vor dem

Tag, an dem die Aktien mit erh6éhter Einzahlungsquote

bzw. mit dem verdnderten Nennwert bzw. gesplittet no-

tiert werden.

8.2 Kursaussetzung

Wenn an einem inlandischen Ausfiihrungsplatz die Preis-

feststellung wegen besonderer Umstande im Bereich

des Emittenten unterbleibt (Kursaussetzung), erléschen

sdamtliche an diesem Ausfiihrungsplatz auszufiihrenden

Kundenauftrdge fiir die betreffenden Wertpapiere, sofern

die Bedingungen des Ausfiihrungsplatzes dies vorsehen.

8.3 Ausfiihrung von Kundengeschéften an auslédndi-
schen Ausfiihrungsplatzen

Bei der Ausfiihrung von Kundengeschéften an auslandi-

schen Ausfiihrungsplatzen gelten insoweit die Usancen

der auslandischen Ausfiihrungsplatze.

8.4 Benachrichtigung

Von dem Erléschen eines Kundenauftrags wird die Spar-

kasse den Kunden unverziiglich benachrichtigen.

9. Haftung der Sparkasse bei Kommissions-
geschiften
Die Sparkasse haftet fiir die ordnungsgemaf3e Erfiillung
des Ausfiihrungsgeschéfts durch ihren Vertragspartner
oder den Vertragspartner des Zwischenkommissionars.
Bis zum Abschluss eines Ausfiihrungsgeschifts haftet
die Sparkasse bei der Beauftragung eines Zwischen-
kommissiondrs nur fiir dessen sorgfaltige Auswahl und
Unterweisung.

Erfiillung der Wertpapiergeschifte

10. Erfiillung im Inland als Regelfall

Die Sparkasse erflllt Wertpapiergeschéfte im Inland,
soweit nicht die nachfolgenden Bedingungen oder eine
anderweitige Vereinbarung die Anschaffung im Ausland
vorsehen.

11. Anschaffungim Inland

Bei der Erfullung im Inland verschafft die Sparkasse

dem Kunden, sofern die Wertpapiere zur Girosammel-
verwahrung bei der deutschen Wertpapiersammelbank
(Clearstream Banking AG) zugelassen sind, Miteigentum
an diesem Sammelbestand — Girosammel-Depotgut-
schrift — (GS-Gutschrift). Soweit Wertpapiere nicht zur Gi-
rosammelverwahrung zugelassen sind, wird dem Kunden
Alleineigentum an Wertpapieren verschafft. Diese Wert-
papiere verwahrt die Sparkasse fur den Kunden geson-
dert von ihren eigenen Bestdnden und von denen Dritter
(Streifbandverwahrung).
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12. Anschaffung im Ausland

12.1 Anschaffungsvereinbarung

Die Sparkasse schafft die Wertpapiere im Ausland an,

wenn

e sie als Kommissiondrin Kaufauftrdge in in- oder
auslandischen Wertpapieren im Ausland ausfiihrt
oder

e sie dem Kunden im Wege eines Festpreisgeschafts
ausldndische Wertpapiere verkauft, die im Inland
weder borslich noch auBerbérslich gehandelt werden
oder

e sie als Kommissiondrin Kaufauftrdge in auslandi-
schen Wertpapieren ausfiihrt oder dem Kunden
auslandische Wertpapiere im Wege eines Festpreis-
geschafts verkauft, die zwar im Inland bérslich oder
auBerborslich gehandelt, iiblicherweise aber im Aus-
land angeschafft werden.

12.2 Einschaltung von Zwischenverwahrern

Die Sparkasse wird die im Ausland angeschafften Wert-

papiere im Ausland verwahren lassen. Hiermit wird sie

einen anderen in- oder ausldndischen Verwahrer (z. B.

Clearstream Banking AG) beauftragen oder eine eigene

auslandische Geschéftsstelle damit betrauen. Die Ver-

wahrung der Wertpapiere unterliegt den Rechtsvorschrif-

ten und Usancen des Verwahrungsortes und den fiir den

oder die ausldndischen Verwahrer geltenden Allgemei-

nen Geschéaftsbedingungen.

12.3 Gutschriftin Wertpapierrechnung

Die Sparkasse wird sich nach pflichtgemaRem Ermessen

unter Wahrung der Interessen des Kunden das Eigentum

oder Miteigentum an den Wertpapieren oder eine ande-

re im Lagerland ubliche, gleichwertige Rechtsstellung

verschaffen und diese Rechtsstellung treuhé@nderisch

fir den Kunden halten. Hiertber erteilt sie dem Kunden

Gutschrift in Wertpapierrechnung (WR-Gutschrift) unter

Angabe des ausldndischen Staates, in dem sich die Wert-

papiere befinden (Lagerland).

12.4 Deckungsbestand

Die Sparkasse braucht die Auslieferungsanspriiche des

Kunden aus der ihm erteilten WR-Gutschrift nur aus dem

von ihrim Ausland unterhaltenen Deckungsbestand zu

erfiillen. Der Deckungsbestand besteht aus den im La-

gerland fur die Kunden und fiir die Sparkasse aufbewahr-

ten Wertpapieren derselben Gattung. Ein Kunde, dem

eine WR-Gutschrift erteilt worden ist, tragt daher anteilig

alle wirtschaftlichen und rechtlichen Nachteile und Scha-

den, die den Deckungsbestand als Folge von héherer Ge-

walt, Aufruhr, Kriegs- und Naturereignissen oder durch

sonstige von der Sparkasse nicht zu vertretende Zugriffe

Dritter im Ausland oder im Zusammenhang mit Verfi-

gungen von hoher Hand des In- oder Auslandes treffen

sollten.

12.5 Behandlung der Gegenleistung

Hat ein Kunde nach Absatz 4 Nachteile und Schaden am

Deckungsbestand zu tragen, so ist die Sparkasse nicht

verpflichtet, dem Kunden den Kaufpreis zuriickzuerstat-

ten.
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Die Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung

13. Depotauszug
Die Sparkasse erteilt mindestens einmal jéhrlich einen
Depotauszug.

14. Einlésung von Wertpapieren/Bogenerneuerung
14.1 Inlandsverwahrte Wertpapiere
Bei im Inland verwahrten Wertpapieren sorgt die Spar-
kasse fiir die Einlésung von Zins-, Gewinnanteil- und
Ertragscheinen sowie von riickzahlbaren Wertpapieren
bei deren Falligkeit. Der Gegenwert von Zins-, Gewinnan-
teil- und Ertragscheinen sowie von falligen Wertpapieren
jeder Art wird unter dem Vorbehalt gutgeschrieben, dass
die Sparkasse den Betrag erhdlt, und zwar auch dann,
wenn die Papiere bei der Sparkasse selbst zahlbar sind.
Die Sparkasse besorgt neue Zins-, Gewinnanteil- und Er-
tragscheinbogen (Bogenerneuerung).
14.2 Auslandsverwahrte Wertpapiere
Diese Pflichten obliegen bei im Ausland verwahrten
Wertpapieren dem ausldandischen Verwahrer.
14.3 Auslosung und Kiindigung von Schuldver-
schreibungen
Beiim Inland verwahrten Schuldverschreibungen tber-
wacht die Sparkasse den Zeitpunkt der Riickzahlung
infolge Auslosung und Kiindigung anhand der Veréffent-
lichungenin den ,Wertpapier-Mitteilungen®. Bei einer
Auslosung von im Ausland verwahrten riickzahlbaren
Schuldverschreibungen, die anhand deren Urkunden-
nummern erfolgt (Nummernauslosung), wird die Spar-
kasse nach ihrer Wahl dem Kunden fiir die ihm in Wertpa-
pierrechnung gutgeschriebenen Wertpapiere entweder
Urkundennummern fiir die Auslosungszwecke zuordnen
oder in einer internen Auslosung die Aufteilung des auf
den Deckungsbestand entfallenden Betrages auf die
Kunden vornehmen. Diese interne Auslosung wird unter
Aufsicht einer neutralen Priifungsstelle vorgenommen;
sie kann stattdessen unter Einsatz einer elektronischen
Datenverarbeitungsanlage durchgefiihrt werden, sofern
eine neutrale Auslosung gewadhrleistet ist.
14.4 Einlosungin fremder Wahrung
Werden Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheine sowie
fallige Wertpapiere in auslandischer Wahrung oder
Rechnungseinheiten eingeldst, wird die Sparkasse den
Einlosungsbetrag auf dem Konto des Kunden in dieser
Wahrung gutschreiben, sofern der Kunde ein Konto in
dieser Wahrung unterhélt. Anderenfalls wird sie dem
Kunden hieriiber eine Gutschrift in Euro erteilen, sofern
nicht etwas anderes vereinbart ist.

15. Behandlung von Bezugsrechten/
Optionsscheinen/Wandelschuldverschreibungen

15.1 Bezugsrechte

Uber die Einrdaumung von Bezugsrechten wird die Spar-

kasse den Kunden benachrichtigen, wenn hieriiber eine

Bekanntmachung in den ,Wertpapier-Mitteilungen*

erschienen ist. Soweit die Sparkasse bis zum Ablauf des
vorletzten Tages des Bezugsrechtshandels keine andere
Weisung des Kunden erhalten hat, wird sie samtliche
zum Depotbestand des Kunden gehérenden inlandi-
schen Bezugsrechte bestens verkaufen; ausldndische
Bezugsrechte darf die Sparkasse gemal} den im Ausland
geltenden Usancen bestens verwerten lassen.

15.2 Options- und Wandlungsrechte

Uber den Verfall von Rechten aus Optionsscheinen oder
Wandlungsrechten aus Wandelschuldverschreibungen
wird die Sparkasse den Kunden mit der Bitte um Weisung
benachrichtigen, wenn auf den Verfalltag in den ,Wertpa-
pier-Mitteilungen“ hingewiesen worden ist.

16. Weitergabe von Nachrichten

Werden in den ,Wertpapier-Mitteilungen* Informationen
veroffentlicht, die die Wertpapiere des Kunden betreffen
oder werden der Sparkasse solche Informationen vom
Emittenten oder von ihrem ausldndischen Verwahrer/
Zwischenverwahrer tibermittelt, so wird die Sparkasse
dem Kunden diese Informationen zur Kenntnis geben,
soweit sich diese auf die Rechtsposition des Kunden er-
heblich auswirken kénnen und die Benachrichtigung des
Kunden zur Wahrung seiner Interessen erforderlich ist.
So wird sie insbesondere Informationen tber

e gesetzliche Abfindungs- und Umtauschangebote,

e freiwillige Kauf- und Umtauschangebote,

e Sanierungsverfahren

zur Kenntnis geben. Eine Benachrichtigung kann unter-
bleiben, wenn die Information bei der Sparkasse nicht
rechtzeitig eingegangen ist oder die vom Kunden zu er-
greifenden MalRnahmen wirtschaftlich nicht zu vertreten
sind, weil die anfallenden Kosten in einem Missverhaltnis
zu den moglichen Anspriichen des Kunden stehen.

17. Priifungspflicht der Sparkasse

Die Sparkasse priift anhand der Bekanntmachungen in
den ,Wertpapier-Mitteilungen einmalig bei der Einliefe-
rung von Wertpapierurkunden, ob diese von Verlustmel-
dungen (Opposition), Zahlungssperren und dergleichen
betroffen sind. Die Uberpriifung auf Aufgebotsverfahren
zur Kraftloserklarung von Wertpapierurkunden erfolgt
auch nach Einlieferung.

18. Umtausch sowie Ausbuchung und Vernichtung
von Urkunden

18.1 Urkundenumtausch

Die Sparkasse darf ohne vorherige Benachrichtigung

des Kunden einer in den ,Wertpapier-Mitteilungen*“

bekannt gemachten Aufforderung zur Einreichung von

Wertpapierurkunden Folge leisten, wenn diese Einrei-

chung offensichtlich im Kundeninteresse liegt und damit

auch keine Anlageentscheidung verbunden ist (wie z.B.

nach der Fusion der Emittentin mit einer anderen Gesell-

schaft oder bei inhaltlicher Unrichtigkeit der Wertpapier-

urkunden). Der Kunde wird hieriiber unterrichtet.
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18.2 Ausbuchung und Vernichtung nach Verlust der
Wertpapiereigenschaft
Verlieren die fiir den Kunden verwahrten Wertpapier-
urkunden ihre Wertpapiereigenschaft durch Erléschen
der darin verbrieften Rechte, so kdnnen sie zum Zwecke
der Vernichtung aus dem Depot des Kunden ausge-
bucht werden. Im Inland verwahrte Urkunden werden,
soweit moglich, dem Kunden auf Verlangen zur Verfi-
gung gestellt. Der Kunde wird liber die Ausbuchung, die
Mdoglichkeit der Auslieferung und die mégliche Vernich-
tung unterrichtet. Erteilt er keine Weisung, so kann die
Sparkasse die Urkunden nach Ablauf einer Frist von zwei
Monaten nach Absendung der Mitteilung an den Kunden
vernichten.

19. Haftung

19.1 Inlandsverwahrung

Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Inland haftet
die Sparkasse fiir jedes Verschulden ihrer Mitarbeiter
und der Personen, die sie zur Erflillung ihrer Verpflich-
tungen hinzuzieht. Soweit dem Kunden eine GS-Gut-
schrift erteilt wird, haftet die Sparkasse auch fiir die Er-
fullung der Pflichten der Clearstream Banking AG.

19.2 Auslandsverwahrung

Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Ausland be-
schrankt sich die Haftung der Sparkasse auf die sorgfal-
tige Auswahl und Unterweisung des von ihr beauftragten
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auslandischen Verwahrers oder Zwischenverwahrers.
Bei einer Zwischenverwahrung durch die Clearstream
Banking AG oder einen anderen inldndischen Zwischen-
verwahrer sowie einer Verwahrung durch eine eigene
auslandische Geschéftsstelle haftet die Sparkasse fiir
deren Verschulden.

20. Sonstiges

20.1 Auskunftsersuchen

Auslandische Wertpapiere, die im Ausland angeschafft
oder verduBert werden oder die ein Kunde von der Spar-
kasse im Inland oder im Ausland verwahren ldsst, unter-
liegen regelmaRig einer auslandischen Rechtsordnung.
Rechte und Pflichten der Sparkasse oder des Kunden be-
stimmen sich daher auch nach dieser Rechtsordnung, die
auch die Offenlegung des Namens des Kunden vorsehen
kann. Die Sparkasse wird entsprechende Auskiinfte an
auslandische Stellen erteilen, soweit sie hierzu verpflich-
tet ist; sie wird den Kunden hieriiber benachrichtigen.
20.2 Einlieferung/Ubertrige

Diese Sonderbedingungen gelten auch, wenn der Kunde
der Sparkasse in- oder ausldandische Wertpapiere zur
Verwahrung effektiv einliefert oder Depotguthaben von
einem anderen Verwahrer Gibertragen 1asst. Verlangt

der Kunde die Verwahrung im Ausland, wird ihm eine
WR-Gutschrift nach Mallgabe dieser Sonderbedingungen
erteilt.
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Fassung Dezember 2020

1. Leistungsangebot

Die Sparkasse bietet flir bestimmte Wertpapiere
(,ansparplanfahige Anlagen*) die Méglichkeit an, Wert-
papier-Sparplane abzuschlieRen.

Der Kunde beauftragt die Sparkasse, Anteile in anspar-
planfahigen Anlagen in zeitlich wiederkehrenden Abstan-
den (Sparperiode) zum vereinbarten Ausfiihrungstermin
zu einem im Vorhinein vereinbarten Gegenwert (Spar-
rate) zu erwerben. Die Anlage kann nur in Verbindung
mit einem bei der Sparkasse gefiihrten Depot erfolgen.

2. Zufithrung zum Depot

2.1 Ansparung

Die erworbenen Anteile und gegebenenfalls Bruchteile
von Anteilen der ansparplanfahigen Anlage werden dem
Depot des Kunden gutgeschrieben. Anteilsbruchteile
werden bis zu vier Dezimalstellen errechnet und kauf-
mannisch gerundet.

2.2 Zahlungsmodalitdten

Die Sparkasse wird die vereinbarte Sparrate dem vom
Kunden angegebenen Verrechnungskonto zum verein-
barten Ausfiihrungstermin gemaR den Abwicklungs-
modalitdten der ansparplanfdhigen Anlage belasten.
Diese wird durch Lastschrift eingezogen, wenn das Konto
bei einem Drittinstitut gefuihrt wird.

Der Kunde ist verpflichtet, zu jedem Ausfiihrungstermin
fur eine ausreichende Deckung (Guthaben oder Verfi-
gungsrahmen) auf dem Verrechnungskonto zu sorgen.
Sollte nicht genligend Deckung auf dem Verrechnungs-
konto vorhanden sein, ist die Sparkasse berechtigt, den
Ausfuihrungstermin unberiicksichtigt zu lassen (Aus-
setzung oder Riickabwicklung).

2.3 Umgang mit Ausschiittungen/Ertrdgen

Soweit die ansparplanfahigen Anlagen ausschitten und
keine Vereinbarung zur Wiederanlage getroffen wurde,
werden die nach Abzug etwaiger einzubehaltender Steu-
ern und Abgaben verbleibenden Ausschiittungen dem
vom Kunden angegebenen Verrechnungskonto gutge-
schrieben.

Fur Bruchteile erfolgt eine anteilige Gutschrift der Ertra-
ge.

Im Rahmen eines Wertpapier-Sparplans kann der Kunde
mit der Sparkasse auch die Wiederanlage der Ertrage, die
nach Abzug etwaiger einzubehaltender Steuern und Ab-

gaben verbleiben, vereinbaren. Exchange Traded Funds
(ETFs) sind hiervon ausgenommen.

2.4 Borsengehandelte Wertpapiere

Fiir Sparpldne in bérsengehandelten Wertpapieren gel-
ten die diesbeziiglichen Ausfiihrungsgrundsatze mit der
Einschrdankung, dass der Kunde keine Weisung erteilen
kann.

3. Entnahmen aus dem Depot

3.1 Verkauf/Teilverkauf

Der Kunde kann der Sparkasse den Auftrag erteilen, die
bereits angesparten Anteile teilweise oder vollstdandig
zu verkaufen. Den Verkaufserlos wird die Sparkasse nach
Abzug etwaiger einzubehaltender Steuern und Abgaben
und gegebenenfalls Ausfiihrungskosten (gemaR Preis-
und Leistungsverzeichnis) dem vom Kunden angegebe-
nen Verrechnungskonto gutschreiben. Der Wertpapier-
Sparplan bleibt von diesem Verkauf unberihrt.

3.2 Ubertragung

Der Kunde kann die teilweise oder vollstindige Uber-
tragung der im Depot befindlichen ansparplanfahigen
Anteile verlangen. Anteilsbruchteile, die im Rahmen des
Wertpapier-Sparplans erworben wurden, kénnen gege-
benenfalls nicht libertragen werden und verbleiben auf
dem Depot des Kunden.

Erfolgt die Ubertragung aufgrund der Beendigung des
Depotvertrags, ist die Sparkasse berechtigt, die auf dem
Depot verbleibenden Anteilsbruchteile zu veraufRern. Die
Regelung aus 3.1 gilt entsprechend.

4. Aussetzung/Anderung/Kiindigung des Wertpapier-
Sparplans
4.1 Aussetzung
Der Kunde kann den Wertpapier-Sparplan aussetzen. Die
Sparkasse kann eine Aussetzung des Wertpapier-Spar-
plans nur dann zum néchsten Ausfiihrungstermin be-
ricksichtigen, wenn ihr die Erklarung zur Aussetzung
spdtestens einen Geschéftstag! vor dem nachsten Aus-
fihrungstermin zugegangen ist.
Der Wertpapier-Sparplan bleibt trotz Aussetzung beste-
hen; der Kunde kann den Wertpapier-Sparplan jederzeit
fortsetzen. Die ausgesetzten Sparraten werden nach
Fortsetzung des Wertpapier-Sparplans nicht nachtraglich
investiert.
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Bedingungen fiir Wertpapier-Sparpléne

Die Sparkasse hat das Recht, die Ausfiihrung des Wert-
papier-Sparplans auszusetzen, wenn der Erwerb von
Anteilen der ansparplanfdhigen Anlage aus Griinden, die
die Sparkasse nicht zu vertreten hat, nicht méglich ist
(Beispiel: voribergehende FondsschlieBung).

Die Sparkasse wird den Wertpapier-Sparplan erst fortfiih-
ren, sobald ein Erwerb von Anteilen der ansparplanfahi-
gen Anlage wieder moglich ist.

4.1.1 Borsengehandelte Wertpapiere

Sofern zum Zeitpunkt der Ubermittlung der Order an den
Ausflihrungsplatz am relevanten Ausfiihrungsplatz (ge-
mal den jeweiligen Ausfiihrungsgrundsatzen) fiir das an
einer Wertpapierbdrse gehandelte Wertpapier kein giil-
tiger Kaufkurs (Beispiel: Voriibergehende Handels- oder
Kursaussetzung) festgestellt werden kann, findet keine
Ausfuihrung zu diesem Ausfiihrungstermin statt.

4.2 Anderung

Der Kunde kann nach MaRgabe der von der Sparkasse
vorgegebenen Parameter die Sparrate des Wertpapier-
Sparplans erhéhen oder reduzieren sowie die Sparperio-
de und den Ausfiihrungstermin andern.

Die Sparkasse kann den Auftrag zur Anderung des Wert-
papier-Sparplans nur dann zum nachsten Ausfiihrungs-
termin beriicksichtigen, wenn ihr der Auftrag spatestens
einen Geschéftstag vor dem ndchsten Ausfiihrungs-
termin zugegangen ist. Die Anderung wird ab der néchst-
folgenden Sparrate beriicksichtigt.

4.3 Anderung von Gattungsmerkmalen bei
Wertpapieren
Bei Fusionen von Investmentfonds oder Wertpapieremit-
tenten, Umbenennung oder Anderung der Wertpapier-
kennnummer/ISIN von ansparplanfahigen Anlagen wird
die Sparkasse den Kunden unverziiglich nach Kenntnis-
erlangung unterrichten. Der Wertpapier-Sparplan kann in
diesem Fall in ansparplanfahigen Anlagen der bestehen-
den Wertpapierkennnummer/ISIN nicht mehr fortgefiihrt
werden und wird daher geldscht.
Sofern der Kunde den Wertpapier-Sparplan in anspar-
planfdhigen Anlagen mit einer neuen Wertpapierkenn-
nummer/ISIN oder eines fusionierten Investmentfonds
oder Wertpapiers fortsetzen mdchte, so muss ein neuer
Wertpapier-Sparplan hieriiber abgeschlossen werden.

4.4 Auflésung einer ansparplanfihigen Anlage
Ansparplanfahige Anlagen kénnen aus unterschiedlichen
Grinden enden (z. B. Zeitablauf, Liquidation). Endet eine
ansparplanfahige Anlage, so ist die Sparkasse berechtigt,
die Anteile oder Anteilsbruchteile der ansparplanfahigen
Anlage am letzten Bewertungstag zu verduRern und den
Gegenwert dem Verrechnungskonto gutzuschreiben, so-
fern keine gegenteilige Weisung des Kunden vorliegt.
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4.5 Kindigung

Der Kunde kann den Wertpapier-Sparplan jederzeit und
ohne Angabe von Griinden kiindigen. Der Auftrag zur
Kiindigung des Wertpapier-Sparplans muss der Spar-
kasse spatestens einen Geschaftstag vor dem nachsten
Ausflihrungstermin zugegangen sein. Andernfalls wird
der Wertpapier-Sparplan zum nachsten Termin noch ein-
mal ausgefiihrt und erst im Anschluss beendet.

Die Sparkasse wird nach dem rechtzeitigen Zugang der
Kiindigung die vereinbarte Sparrate nicht weiter belasten
und nicht in die vertraglich vereinbarte ansparplanfdhige
Anlage investieren. Die bereits angesparten Anteile blei-
ben von der Kiindigung unberiihrt.

5. Abrechnungen

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens halb-
jahrlich tGber die Ausfiihrung regelmaRiger Anteilkdufe
im Rahmen des Wertpapier-Sparplans.

6. Sonstige Regelungen

Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingun-
gen, die Bedingungen fiir Wertpapiergeschéfte sowie das
Preis- und Leistungsverzeichnis der Sparkasse.

7. Besondere Regelungen zum Aktiensparplan

7.1 KapitalmaBnahmen

Weisungen fiir KapitalmaBnahmen kénnen nur fiir ganze
Stiicke und nicht fiir Bruchstiicke erteilt werden. Erfolgt
aus einer KapitalmaBnahme eine monetédre Vergiitung,
werden hierbei anteilige Bruchstiicke beriicksichtigt.

7.2 Stimmrechte aus Aktienbesitz
Stimmrechte fiir die Hauptversammlung kénnen nur fir
ganze Stiicke ausgeiibt werden.

7.3 Keine Ubertragungsmaéglichkeiten fiir
Bruchstiicke

Im Depot befindliche Bruchstiicke an Aktien kénnen

nicht Gibertragen werden.

7.4 Mitteilung iiber Ausfithrungen

Die Sparkasse tibermittelt dem Kunden schnellstmég-
lich, spatestens aber am ersten Geschaftstag nach der
Ausfiihrung des Auftrags auf einem dauerhaften Daten-
trager eine Mitteilung zur Bestdtigung der Auftragsaus-
fihrung.

! Die Geschéftstage der Sparkasse ergeben sich aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis der
Sparkasse.



Der aulRerborsliche Direkthandel

(Sekundenhandel)

Stand 1. Oktober 2020

Allgemeine Erlduterungen zum auBBerbérslichen
Direkthandel

Im auBBerborslichen Direkthandel leiten wir Ihre Auftrage
direkt an den von lhnen ausgewdhlten Handelspartner
—und nicht an eine Borse — weiter. Es handelt sich dabei
um Finanzkommissionsgeschafte. Insofern beinhaltet
eine Auftragserteilung im auBerbdrslichen Direkthandel
immer lhre ausdriickliche Weisung zur aulRerbérslichen
Ausfuhrung lhres Auftrages.

Der auBerborsliche Direkthandel ist zu den jeweiligen
Handelszeiten der Handelspartner moglich, in der Regel
von Montag bis Freitag von 8:00 bis 22:00 Uhr. Bei ein-
zelnen Handelspartnern wird zusédtzlich ein Handel am
Wochenende angeboten.

Das Produktspektrum ist sehr umfangreich. Neben Zer-
tifikaten und Optionsscheinen kénnen auch Aktien, Ren-
ten, Fondsanteile und ETF's gehandelt werden.

Eine Ubersicht der jeweiligen Handelspartner, der Han-
delszeiten und den handelbaren Wertpapiergruppen er-
halten Sie bei Ihrem persdnlichen Kundenberater.

Fiir den Handel in verbrieften Derivaten (zum Beispiel
Optionsscheine) bendtigen Sie die Freischaltung zum
Handel in Finanzterminprodukten. Bitte sprechen Sie
hierzu gegebenenfalls Ihren personlichen Kundenbera-
ter an.

Die Funktionsweise des auBBerbdrslichen Direkthan-
dels

Auf Anfrage (sog. Quote-Request) bei dem ausgewadhlten
Handelspartner teilt Ihnen dieser einen Preis fiir den
Kauf bzw. den Verkauf der angefragten Menge des Wert-
papiers mit. Der angezeigte Preis ist in diesem Status
unverbindlich und stellt lediglich eine Aufforderung zur
Abgabe eines Angebotes lhrerseits dar.

Innerhalb der definierten Gultigkeitsdauer (Acht Sekun-
den) kdnnen Sie entscheiden, ob Sie der Aufforderung
des Handelspartners zur Abgabe eines Angebotes folgen
mdchten oder das Preisangebot verfallen lassen. Wenn
Sie auf die Abgabe eines Angebotes verzichten, verfallt
die Preisanfrage ohne weitere Auswirkungen.

Sollten Sie ein Angebot zum genannten Preis abgeben,
muss der Handelspartner das Geschaft bestdtigen, damit
dieses verbindlich zustande kommt.

In seltenen Fdllen kann es zu einer Ablehnung lhres An-
gebotes durch den Handelspartner kommen. Bitte stel-
len Sie in diesen Fallen erneut eine Preisanfrage. Bitte
beachten Sie, dass ein Handelspartner nicht verpflichtet
ist, kontinuierlich Preise zu stellen oder Geschéfte abzu-
schlieRen.

Der auBerbdorsliche Direkthandel bietet Ihnen mehrere

Vorteile:

e Schnelligkeit durch die direkte Preisstellung und die
Preisbestatigung in Sekundenschnelle.

e Kostenersparnis durch den Wegfall bérsenplatzab-
héngiger Kosten. Zudem werden Teilausfiihrungen
vollstdndig vermieden.

e Einfachheit durch die direkte Ausfiihrung lhres Auf-
trages durch den Handelspartner.

e Flexibilitdt durch die erweiterte Verfligbarkeit gegen-
iiber den Bérsenhandelszeiten.

Risiken im auBerbérslichen Direkthandel

e Die Preisbildung der Handelspartner unterliegt kei-
ner bérsenaufsichtlichen Uberwachung.

e Nach Handelsschluss der Referenzbérse kann es zu
breiteren Spannen zwischen den Kauf- und Verkaufs-
preisen (sog. Spreads) kommen.

Die Mistradevereinbarung

Die Mistradevereinbarung wird zwischen dem jeweiligen
Handelspartner und der Deutschen WertpapierService
Bank AG (dwpbank) abgeschlossen, wobei die dwpbank
fir die Sparkasse Karlsruhe die Aufgabe eines zentralen
Dienstleisters Gibernimmt. Die Vereinbarung regelt, un-
ter welchen Bedingungen ein gegebenenfalls auf Basis
eines nicht marktgerechten Preises abgeschlossenes
Geschift als sogenannter Mistrade aufgehoben werden
kann.

Die Mistradevereinbarung kann je Handelspartner un-
terschiedliche Detailregelungen enthalten, zum Bei-
spiel unterschiedliche Anzeigefristen, unterschiedliche
Schwellenwerte fiir Preisabweichungen oder unter-
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Der auBerborsliche Direkthandel (Sekundenhandel)

schiedliche Mindestschadenssummen. Da die jeweiligen
Regelungen fiir die von Ihnen beauftragten Geschifte
gelten, empfehlen wir lhnen, diese Vereinbarung im Vor-
feld einer Auftragserteilung sorgfaltig zu lesen. Sie er-
halten die geltenden Mistradevereinbarungen bei lhrem
persdnlichen Kundenberater und im Online-Brokerage
Uber die dwpbank im Internet.

Die in der jeweiligen Mistradevereinbarung enthaltenen
Fristen fiir die Anzeige eines Mistrades beziehen sich auf
das Vertragsverhaltnis zwischen der dwpbank und dem
jeweiligen Handelspartner. Bitte beachten Sie daher,
dass die lhnen zur Verfligung stehende Zeit zur Anzeige
eines Mistrades regelmaRig kiirzer ist als die in der Mist-
radevereinbarung genannte Frist.

Ferner bitten wir Sie zu beachten, dass Sie bei der Auf-
hebung des Geschéftes auf Grundlage der Mistrade-
vereinbarung keinen vertraglichen Anspruch auf eine
Neuabrechnung des aufgehobenen Geschéftes zu einem
marktgerechten Preis haben. Eine solche Neuabrech-
nung liegt im Ermessen des Handelspartners.

Verfahren und Ablauf eines Mistradeantrages

Wie oben ausgefiihrt, kann ein Geschaft sowohl auf Ihr

Verlangen als auch auf das Verlangen des Handelspart-
ners aufgehoben werden, sofern die in der Mistradever-
einbarung genannten Bedingungen erfillt sind.

Méchten Sie Ihr Geschaft gemdR der jeweiligen Mistra-

devereinbarung aufheben lassen, wenden Sie sich bitte
unverziiglich an lhren persénlichen Kundenberater.
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Entgelte

Die Entgelte der Sparkasse Karlsruhe fiir Auftrage im
auBerbdorslichen Direkthandel entnehmen Sie bitte dem
aktuell giltigen Preis- und Leistungsverzeichnis.

Haftungsmodalitdten

Der aulRerborsliche Direkthandel wird tGiber eine von
einem Drittanbieter im Markt betriebenen technischen
Plattform bereitgestellt. Daher stehen wir nicht fir die
Verfligbarkeit und Funktionalitdt dieser technischen
Plattform ein und werden eventuelle Schaden nurin dem
Umfang ersetzen, wie der Betreiber der Plattform uns ge-
geniiber Schadenersatz leistet.

Erteilung eines Auftrages fiir den auBerbérslichen
Direkthandel

Die Erteilung eines Auftrages im auBerbérslichen Di-
rekthandel ist ausschliel3lich iiber das Online-Brokerage
maoglich.

Wir werden den aullerbérslichen Direkthandel kontinu-
ierlich um neue Handelspartner und Funktionalitdten
erweitern.



Allgemeine Geschdftsbedingungen

Grundlagen der Geschéftsbeziehung zwischen Kunde und Sparkasse

Fassung September 2021

Inhaltsverzeichnis nebst Hinweis auf die Schlichtungs-
stelle und die Europdische Online-Streitbeilegungs-
plattform

Allgemeines

Nr. 1 Grundlagen der Geschaftsbeziehung
Nr. 2 Anderungen

Nr. 3 Bankauskinfte

Nr. 4 Vertretungs- und Verfligungsbefugnisse
Nr. 5 Legitimationsurkunden

Nr. 6 Rechtswahl, Gerichtsstand, Erfuillungsort

Kontokorrentkonten und andere Geschifte

Nr. 7 Kontokorrent, Rechnungsabschluss

Nr. 8 Korrektur fehlerhafter Gutschriften

Nr. 9 Gutschriften und Einlésung von Einzugspapieren

Nr. 10 Auftragsbestatigung vor Ausfiihrung

Nr.11 Aufrechnung durch den Kunden

Nr.12 Konten in ausldndischer Wahrung

Nr.13 Leistungsbefreiung bei Geschéften in ausléndi-
scher Wahrung

Nr.14 Geldeingangin ausldandischer Wahrung

Nr.15 Wechselkurs

Nr.16 Einlagengeschaft

Allgemeines

Nr.1 Grundlagen der Geschidftsbeziehung

(1) Geschiftsbeziehung als Vertrauensverhiltnis

Die Geschéftsbeziehung zwischen dem Kunden und

der Sparkasse ist durch die Besonderheiten des Bank-
geschéfts und ein besonderes Vertrauensverhdltnis
gepragt. Der Kunde kann sich darauf verlassen, dass die
Sparkasse seine Auftrage mit der Sorgfalt eines ordentli-
chen Kaufmanns ausfihrt und das Bankgeheimnis wahrt.
(2) Allgemeine und besondere Geschiaftsbedingungen
Fur die Geschéftsbeziehung gelten ergéanzend zu den
einzelvertraglichen Vereinbarungen diese Allgemeinen
Geschidftsbedingungen (AGB). Fiir einzelne Geschafts-
zweige gelten ergdnzend oder abweichend besondere
Bedingungen, z.B. fiir die Bereiche des Zahlungsver-
kehrs, des Sparverkehrs und der Wertpapiergeschifte;
diese werden beim Vertragsabschluss (etwa bei der Kon-
toerdffnung) oder bei der Erteilung von Auftragen mit
dem Kunden vereinbart.

Entgelte und Aufwendungen
Nr.17 Zinsen und Entgelte
Nr.18 Ersatz von Aufwendungen

Pflichten und Haftung von Sparkasse und Kunde
Nr.19 Haftung der Sparkasse
Nr.20 Mitwirkungs- und Sorgfaltspflichten des Kunden

AGB-Pfandrecht, Nachsicherung, Sicherheitenfreigabe
Nr.21 Pfandrecht, Sicherungsabtretung
Nr.22 Nachsicherung und Freigabe

Einzugspapiere

Nr.23 Inkasso im Einzugsgeschaft

Nr.24 Vorlegungsfrist, Eilmittel

Nr.25 Sicherungsrechte im Einzugsgeschaft

Auflosung der Geschéftsbeziehung

Nr.26 Kiindigungsrecht

Nr.27 Weitergeltung der Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen

Schutz der Einlagen durch anerkanntes Einlagen-
sicherungssystem

Nr. 28

Nr.2 Anderungen

(1) Anderungsangebot

Anderungen dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen
und der besonderen Bedingungen werden dem Kunden
spdtestens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeit-
punkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat
der Kunde mit der Sparkasse im Rahmen der Geschifts-
beziehung einen elektronischen Kommunikationsweg
vereinbart (z. B. das Elektronische Postfach), kénnen die
Anderungen auch auf diesem Wege angeboten werden.
(2) Annahme durch den Kunden

Die von der Sparkasse angebotenen Anderungen werden
nur wirksam, wenn der Kunde diese annimmt, gegebe-
nenfalls im Wege der nachfolgend geregelten Zustim-
mungsfiktion.

(3) Annahme durch den Kunden im Wege der Zustim-
mungsfiktion

Das Schweigen des Kunden gilt nur dann als Annahme
des Anderungsangebotes (Zustimmungsfiktion), wenn
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

a) das Anderungsangebot der Sparkasse erfolgt, um die

Ubereinstimmung der vertraglichen Bestimmungen mit

einer verdanderten Rechtslage wiederherzustellen, weil

eine Bestimmung der Allgemeinen Geschéftsbedingun-

gen oder der besonderen Bedingungen

e aufgrund einer Anderung von Gesetzen, einschlieR3-
lich unmittelbar geltender Rechtsvorschriften der
Europdischen Union, nicht mehr der Rechtslage ent-
spricht oder

e durch eine rechtskréftige gerichtliche Entscheidung,
auch durch ein Gericht erster Instanz, unwirksam
wird oder nicht mehr verwendet werden darf oder

e aufgrund einer verbindlichen Verfiigung einer fur
die Sparkasse zustandigen nationalen oder inter-
nationalen Behdérde (z. B. der Bundesanstalt fiir Fi-
nanzdienstleistungsaufsicht oder der Europdischen
Zentralbank) nicht mehr mit den aufsichtsrechtlichen
Verpflichtungen der Sparkasse in Einklang zu brin-
genist

und

b) der Kunde das Anderungsangebot der Sparkasse nicht

vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwer-

dens der Anderungen abgelehnt hat.

Die Sparkasse wird den Kunden im Anderungsangebot

auf die Folgen seines Schweigens hinweisen.

(4) Ausschluss der Zustimmungsfiktion

Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung

e beiAnderungen der Nummern 2 und 17 Abs. 6 der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen und der ent-
sprechenden Regelungen in den besonderen Bedin-
gungen oder

e beiAnderungen, die die Hauptleistungspflichten des
Vertrages und die Entgelte fiir Hauptleistungen be-
treffen, oder

e bei Anderungen von Entgelten, die auf eine liber das
vereinbarte Entgelt fiir die Hauptleistung hinausge-
hende Zahlung des Verbrauchers gerichtet sind, oder

* beiAnderungen, die dem Abschluss eines neuen Ver-
trages gleichkommen, oder

e beiAnderungen, die das bisher vereinbarte Verhilt-
nis von Leistung und Gegenleistung erheblich zu-
gunsten der Sparkasse verschieben wiirden.

In diesen Fallen wird die Sparkasse die Zustimmung des

Kunden zu den Anderungen auf andere Weise einholen.

(5) Kiindigungsrecht des Kunden bei der

Zustimmungsfiktion

Macht die Sparkasse von der Zustimmungsfiktion Ge-

brauch, kann der Kunde den von der Anderung betrof-

fenen Vertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des

Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kos-

tenfrei kiindigen.

Auf dieses Kiindigungsrecht wird die Sparkasse den Kun-

denin ihrem Anderungsangebot besonders hinweisen.
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Nr.3 Bankauskiinfte

(1) Inhalt von Bankauskiinften

Bankauskiinfte sind allgemein gehaltene Feststellungen
und Bemerkungen tiber die wirtschaftlichen Verhéltnisse
von Kunden, deren Kreditwiirdigkeit und Zahlungsfahig-
keit. BetragsmdRige Angaben lber Kontostdnde, Spar-
guthaben, Depot- oder sonstige der Sparkasse anver-
traute Vermogenswerte sowie Kreditinanspruchnahmen
werden nicht gemacht.

(2) Voraussetzungen fiir die Auskunftserteilung

Die Sparkasse darf Bankauskiinfte tiber juristische Per-
sonen und im Handelsregister eingetragene Kaufleute
erteilen, sofern sich die Anfrage auf deren geschiftliche
Tatigkeit bezieht und der Sparkasse keine anders lauten-
de Weisung des Kunden vorliegt. In allen anderen Féllen
darf die Sparkasse Bankauskiinfte nur erteilen, wenn der
Kunde dem allgemein oder im Einzelfall ausdriicklich
zugestimmt hat. Bankauskiinfte erhalten nur eigene
Kunden sowie andere Kreditinstitute flir deren eigene
Zwecke und die ihrer Kunden; sie werden nur erteilt,
wenn der Anfragende ein berechtigtes Interesse an der
gewiinschten Auskunft glaubhaft darlegt.

(3) Schriftliche Bestitigung

Bei miindlichen Auskiinften tiber Kreditwiirdigkeit und
Zahlungsfahigkeit behalt sich die Sparkasse eine unver-
zligliche schriftliche Bestatigung vor, deren Inhalt von
diesem Zeitpunkt an mal3geblich ist.

Nr.4 Vertretungs- und Verfiigungsbefugnisse

(1) Bekanntgabe

Der Sparkasse bekannt gegebene Vertretungs- oder Ver-
fligungsbefugnisse gelten, bis ihr eine Mitteilung liber
das Erléschen oder eine Anderung zugeht, es sei denn,
diese Umstande sind der Sparkasse bekannt oder infolge
Fahrlassigkeit nicht bekannt. Dies gilt auch, wenn die Be-
fugnisse in einem 6ffentlichen Register eingetragen sind
und eine Anderung veréffentlicht ist.

(2) Mangel in der Geschiftsfihigkeit des Vertreters
Der Kunde tragt den Schaden, der daraus entstehen soll-
te, dass die Sparkasse von einem eintretenden Mangel in
der Geschéftsfahigkeit seines Vertreters unverschuldet
keine Kenntnis erlangt.

Nr.5 Legitimationsurkunden

(1) Erbnachweis

Nach dem Tod des Kunden hat derjenige, der sich gegen-
Uber der Sparkasse auf die Rechtsnachfolge des Kunden
beruft, der Sparkasse seine erbrechtliche Berechtigung
nachzuweisen.

(2) Leistungsbefugnis der Sparkasse

Werden der Sparkasse eine Ausfertigung oder eine
beglaubigte Abschrift der letztwilligen Verfliigung (Tes-
tament, Erbvertrag) sowie der Niederschrift Giber die
zugehorige Eréffnungsverhandlung vorgelegt, darf die
Sparkasse denjenigen, der darin als Erbe oder Testa-
mentsvollstrecker bezeichnet ist, als Berechtigten anse-
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hen, ihn verfligen lassen und insbesondere mit befrei-
ender Wirkung an ihn leisten. Dies gilt nicht, wenn der
Sparkasse die Unrichtigkeit oder Unwirksamkeit dieser
Urkunden bekannt oder infolge Fahrldssigkeit nicht be-
kannt geworden ist.

(3) Sonstige ausldndische Urkunden

Werden der Sparkasse auslandische Urkunden als Aus-
weis der Person oder zum Nachweis einer Berechtigung
vorgelegt, so wird sie priifen, ob die Urkunden zum
Nachweis geeignet sind. Sie haftet jedoch fiir deren Eig-
nung, Wirksamkeit und Vollstandigkeit sowie fuir deren
richtige Ubersetzung und Auslegung nur bei Fahrlis-
sigkeit oder wenn die Urkunde insgesamt gefdlscht ist.
Im vorstehenden Rahmen kann die Sparkasse die in den
Urkunden als Berechtigte bezeichneten Personen als be-
rechtigt ansehen, insbesondere sie verfiigen lassen und
mit befreiender Wirkung an sie leisten.

Nr.6 Rechtswahl, Gerichtsstand, Erfiillungsort

(1) Deutsches Recht

Auf die Geschaftsbeziehung findet deutsches Recht An-
wendung, sofern dem nicht zwingende gesetzliche Rege-
lungen entgegenstehen.

(2) Erfiillungsort

Erflllungsort fiir die Sparkasse und den Kunden ist der
Sitz der Sparkasse.

(3) Gerichtsstand

Ist der Kunde ein Kaufmann, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Son-
dervermdgen, kann die Sparkasse an ihrem allgemeinen
Gerichtsstand klagen und nur an diesem Gerichtsstand
verklagt werden.

Kontokorrentkonten und andere Geschifte

Nr.7 Kontokorrent, Rechnungsabschluss

(1) Kontokorrent

Die Sparkasse fiihrt ein Konto zur Abwicklung des lau-
fenden Geschafts- und Zahlungsverkehrs (Girokonto) als
Kontokorrent im Sinne des 8355 des Handelsgesetzbu-
ches (Konto in laufender Rechnung).

(2) Rechnungsabschluss

Soweit nichts anderes vereinbart ist, erteilt die Spar-
kasse jeweils zum Ende eines Kalenderquartals einen
Rechnungsabschluss. Bei Vorliegen eines berechtigten
Interesses einer der Vertragsparteien wird der Rech-
nungsabschluss auch zu sonstigen Terminen erteilt.

(3) Einwendungen gegen den Rechnungsabschluss
Einwendungen gegen Rechnungsabschliisse miissen
der Sparkasse zugehen. Unbeschadet der Verpflichtung,
Einwendungen gegen Rechnungsabschliisse unverziig-
lich zu erheben (Nr. 20 Absatz 1 Buchst. g), gelten diese
als genehmigt, wenn ihnen nicht vor Ablauf von sechs
Wochen nach Zugang des Rechnungsabschlusses wider-
sprochen wird. Zur Wahrung der Frist geniigt die recht-
zeitige Absendung. Die Sparkasse wird den Kunden bei

Erteilung des Rechnungsabschlusses auf diese Folgen
besonders hinweisen. Stellt sich nachtraglich die Unrich-
tigkeit heraus, so kénnen sowohl der Kunde als auch die
Sparkasse eine Richtigstellung aufgrund gesetzlicher
Anspriiche verlangen.

Nr.8 Korrektur fehlerhafter Gutschriften

(1) Stornobuchung vor Rechnungsabschluss
Gutschriften, die ohne einen verpflichtenden Auftrag ge-
bucht werden (z.B. wegen Irrtums, Schreibfehlers), darf
die Sparkasse bis zum ndchsten Rechnungsabschluss
durch einfache Buchung riickgdngig machen (Stornobu-
chung), soweit ihr ein Riickforderungsanspruch gegen
den Kunden zusteht.

(2) Korrekturbuchung nach Rechnungsabschluss

Den Riickforderungsanspruch nach Absatz 1 kann die
Sparkasse auch noch nach Rechnungsabschluss durch
Korrekturbuchung geltend machen, wenn sie die fehler-
hafte Gutschrift nicht mehr rechtzeitig vor diesem Zeit-
punkt festgestellt hat. Bei Widerspruch des Kunden wird
die Sparkasse die Korrekturbuchung riickgangig und
ihren Anspruch anderweitig geltend machen.

(3) Kennzeichnung

Storno- und Korrekturbuchungen werden im Kontoaus-
zug gekennzeichnet.

Nr.9 Gutschriften und Einlésung von Einzugspapie-
ren
(1) Gutschriften ,,Eingang vorbehalten*
Schreibt die Sparkasse den Gegenwert von Schecks,
Lastschriften oder anderen Einzugspapieren schon vor
ihrer Einlésung gut, so geschieht dies unter dem Vorbe-
halt der Einlésung und des Einganges des Gegenwertes
(E.v.-Gutschrift). Das gilt auch dann, wenn die Schecks,
Lastschriften oder anderen Einzugspapiere bei der Spar-
kasse selbst zahlbar sind. Werden Schecks oder Last-
schriften nicht eingelost oder geht der Sparkasse der
Gegenwert aus einem Einzugspapier nicht zu, so macht
sie die Gutschrift gemaR Nr. 23 Absatz 2 dieser AGB
riickgdngig, und zwar auch nach einem zwischenzeitlich
erfolgten Rechnungsabschluss.
(2) Einlésung
Schecks und andere Einzugspapiere sind erst eingeldst,
wenn die Belastungsbuchung nicht bis zum Ablauf des
libernachsten Bankarbeitstages! riickgdngig gemacht
wird. Sie sind auch eingeldst, wenn die Sparkasse ih-
ren Einlosungswillen schon vorher Dritten gegeniiber
erkennbar bekundet hat (z. B. durch Bezahltmeldung).
Flr Lastschriften gelten die Einlosungsregeln in den
hierfiir vereinbarten besonderen Bedingungen. Uber die
Abrechnungsstelle der Deutschen Bundesbank eingezo-
gene Schecks sind eingeldst, wenn sie nach deren Ge-
schéftsbedingungen nicht mehr zuriickgegeben werden
kénnen. Barschecks sind mit Zahlung an den Scheckvor-
leger eingelost.
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Nr. 10 Auftragsbestdtigung vor Ausfiihrung

Bei telefonischen oder auf anderen technischen Wegen
erteilten sowie bei nicht unterschriebenen Auftragen
behélt sich die Sparkasse die unverziigliche Einholung
einer Bestdtigung vor Auftragsausfiihrung vor.

Nr.11 Aufrechnung durch den Kunden

Ist der Kunde kein Verbraucher, kann er gegen Forderun-
gen der Sparkasse nur aufrechnen, wenn seine Forderun-
gen unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind. Satz
1 gilt nicht, wenn die Voraussetzungen des 8513 BGB
(Existenzgriinder) vorliegen. Gesetzliche Aufrechnungs-
verbote bleiben unberihrt.

Nr.12 Konten in ausldndischer Wahrung

Konten in ausldandischer Wahrung dienen ausschlief3lich
zur bargeldlosen Abwicklung von Zahlungen an den Kun-
den und von Verfligungen des Kunden in ausldndischer
Waéhrung.

Nr.13 Leistungsbefreiung bei Geschéften in auslan-
discher Wahrung
Die Verpflichtung der Sparkasse zur Ausfiihrung einer
Verfligung zulasten eines Guthabens in auslandischer
Wahrung oder zur Erfullung einer Verbindlichkeit in
auslandischer Wahrung ist in dem Umfang und solange
ausgesetzt, wie die Sparkasse in der Wahrung, auf die
das Guthaben oder die Verbindlichkeit lautet, wegen po-
litisch bedingter MaBnahmen oder Ereignisse im Lande
dieser Wahrung nicht oder nur eingeschréankt verfiigen
kann. In dem Umfang und solange diese Mallnahmen
oder Ereignisse andauern, ist die Sparkasse auch nicht
zu einer Erfiillung an einem anderen Ort aul3erhalb des
Landes der Wahrung, in einer anderen Wdhrung (auch
nicht in Euro) oder durch Anschaffung von Bargeld ver-
pflichtet. Die Verpflichtung der Sparkasse zur Ausfiihrung
einer Verfligung zulasten eines Guthabens in auslandi-
scher Wahrung ist dagegen nicht ausgesetzt, wenn die
Sparkasse diese vollstdndig im eigenen Haus ausfiihren
kann. Das Recht des Kunden und der Sparkasse, féllige
gegenseitige Forderungen in derselben Wahrung mitein-
ander zu verrechnen, bleibt von den vorstehenden Rege-
lungen unberiihrt.

Nr.14 Geldeingang in ausldndischer Wahrung
Geldbetrage in auslandischer Wahrung darf die Sparkas-
se mangels ausdriicklicher gegenteiliger Weisung des
Kunden in Euro gutschreiben, sofern sie nicht fiir den
Kunden ein Konto in der betreffenden Wahrung fiihrt.

Nr.15 Wechselkurs

Die Bestimmung des Wechselkurses bei Geschéaften in

auslandischer Wahrung ergibt sich aus dem Preis- und
Leistungsverzeichnis. Bei Zahlungsdiensten gilt ergan-
zend der Zahlungsdiensterahmenvertrag.
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Nr.16 Einlagengeschift

Mangels abweichender Vereinbarungen sind Einlagen
ohne Kiindigung féllig (taglich féllige Gelder). Die jeweils
gliltigen Zinssatze fir taglich fallige Gelder werden durch
Aushang bekannt gemacht. Fiir die Zinsberechnung bei
Einlagen wird jeder Monat zu 30 Tagen gerechnet.

Entgelte und Aufwendungen

Nr.17 Zinsen und Entgelte

(1) Zinsen und Entgelte im Geschéaftsverkehr mit Ver-
brauchern

Die Hohe der Zinsen und Entgelte fiir die im Geschafts-
verkehr mit Verbrauchern tiblichen Kredite und Leistun-
gen ergibt sich aus dem Preisaushang und ergdanzend
aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis. Wenn ein Ver-
braucher einen dort aufgefiihrten Kredit oder eine dort
aufgefiihrte Leistung in Anspruch nimmt und dabei keine
abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten die
zu diesem Zeitpunkt im Preisaushang oder Preis- und
Leistungsverzeichnis angegebenen Zinsen und Entgelte.
(2) Zinsen und Entgelte auBerhalb des Geschiftsver-
kehrs mit Verbrauchern

AuBerhalb des Geschaftsverkehrs mit Verbrauchern be-
stimmen sich die Zinsen und Entgelte fiirin Anspruch
genommene Kredite und Leistungen nach der getroffe-
nen Vereinbarung, erganzend nach dem Preis- und Leis-
tungsverzeichnis in der zum Zeitpunkt der Inanspruch-
nahme geltenden Fassung.

(3) Entgelte fiir sonstige Leistungen

Fiir Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung
oder im Preisaushang bzw. im Preis- und Leistungsver-
zeichnis aufgefiihrt sind und die im Auftrag des Kunden
oder in dessen mutmaRlichem Interesse erbracht werden
und die, nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen
eine Vergitung zu erwarten sind, kann die Sparkasse ein
nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen ange-
messenes Entgelt verlangen.

(4) Nicht entgeltpflichtige Tatigkeiten

Fir Tatigkeiten, zu deren Erbringung die Sparkasse
bereits gesetzlich oder aufgrund einer vertraglichen
Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen In-
teresse erbringt, wird die Sparkasse kein Entgelt berech-
nen, es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig und wird nach
MaRgabe der gesetzlichen Regelungen erhoben.

(5) Anderung von Zinsen, Kiindigungsrecht des Kun-
den bei Erhohung

Die Anderung der Zinsen bei Krediten mit einem ver-
ander-lichen Zinssatz erfolgt aufgrund der jeweiligen
Kreditvereinbarungen mit dem Kunden. Die Sparkasse
wird dem Kunden Anderungen von Zinsen mitteilen. Bei
einer Erh6hung kann der Kunde, sofern nichts anderes
vereinbart ist, die davon betroffene Kreditvereinbarung
innerhalb von sechs Wochen nach der Bekanntgabe der
Anderung mit sofortiger Wirkung kiindigen. Kiindigt der
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Kunde, so werden die erhohten Zinsen fiir die gekiin-
digte Kreditvereinbarung nicht zugrunde gelegt. Eine
Kiindigung des Kunden gilt als nicht erfolgt, wenn er den
geschuldeten Betrag nicht binnen zweier Wochen nach
Wirksamwerden der Kiindigung zuriickzahlt.

(6) Anderung von Entgelten bei typischerweise dauer-
haft in Anspruch genommenen Leistungen
Anderungen von Entgelten fiir Bankleistungen, die von
Kunden im Rahmen der Geschéftsbeziehung typischer-
weise dauerhaft in Anspruch genommen werden (z.B.
Konto- und Depotfiihrung), werden dem Kunden spates-
tens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt
ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten.

Hat der Kunde mit der Sparkasse im Rahmen der
Geschéftsbeziehung einen elektronischen Kommunika-
tionsweg vereinbart (z. B. das Elektronische Postfach),
kénnen die Anderungen auch auf diesem Wege angebo-
ten werden.

Die von der Sparkasse angebotenen Anderungen werden
nur wirksam, wenn der Kunde diese annimmt.

Eine Vereinbarung tiber die Anderung eines Entgelts, das
auf eine liber die Hauptleistung hinausgehende Zahlung
eines Verbrauchers gerichtet ist, kann die Sparkasse mit
dem Verbraucher nur ausdriicklich treffen.

(7) Besonderheiten bei Verbraucherdarlehens-
vertragen

Bei Verbraucherdarlehensvertrdgen richten sich die
Zinsen und Entgelte nach den jeweiligen vertraglichen
Vereinbarungen sowie erganzend nach den gesetzlichen
Vorschriften.

(8) Besonderheiten bei Zahlungsdienstevertragen mit
Verbrauchern

Bei Zahlungsdienstevertragen mit Verbrauchern richten
sich die Entgelte nach den jeweiligen vertraglichen Ver-
einbarungen und besonderen Bedingungen. Soweit dort
keine Regelung getroffen ist, gelten die Absdtze 1 und 4
sowie — fiir die Anderung jeglicher Entgelte bei Zahlungs-
diensterahmenvertragen (z.B. Girovertrag) — Absatz 6.

Nr.18 Ersatz von Aufwendungen
Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich
nach den gesetzlichen Vorschriften.

Pflichten und Haftung von Sparkasse und Kunde
Nr.19 Haftung der Sparkasse

(1) Haftung fiir Verschulden

Die Sparkasse haftet fiir eigenes Verschulden sowie das
Verschulden von Personen, derer sie sich zur Erfiillung
ihrer Verpflichtung gegeniiber dem Kunden bedient, so-
weit sich nicht aus den folgenden Absatzen, den beson-
deren Bedingungen oder aus einzelvertraglichen Rege-
lungen etwas Abweichendes ergibt. Haftet die Sparkasse
und ist ein Schaden nicht ausschlieRlich von der Sparkas-
se verursacht oder verschuldet, so richtet sich die Ver-
pflichtung zum Schadensersatz nach den Grundsatzen
des Mitverschuldens, 8254 Biirgerliches Gesetzbuch.

(2) Haftung fiir Dritte

Die Sparkasse darf Auftrage bei Fehlen einer gegentei-
ligen Weisung ganz oder teilweise auf Dritte zur selbst-
stdandigen Erledigung libertragen, soweit dies unter
Beriicksichtigung der Art des Auftrages und der Inter-
essen von Sparkasse und Kunde erforderlich erscheint.
In diesen Féllen beschrdnken sich die Verpflichtung und
Haftung der Sparkasse auf die Weiterleitung des Auftrags
einschlieRlich sorgféltiger Auswahl und Unterweisung
des Dritten.

(3) Haftung bei héherer Gewalt

Die Sparkasse haftet nicht flir Schaden, die durch St6-
rung ihres Betriebs (z.B. Bombendrohung, Bankiiber-
fall), insbesondere infolge von héherer Gewalt (z.B. von
Kriegs- und Naturereignissen) sowie infolge von sonsti-
gen, von ihr nicht zu vertretenden Vorkommnissen (z. B.
Streik, Aussperrung, Verkehrsstérung) verursacht sind
oder die durch Verfligungen von hoher Hand des In- und
Auslands eintreten.

Nr.20 Mitwirkungs- und Sorgfaltspflichten des Kun-
den
(1) Grundsatz
Die Sparkasse fiihrt die Auftrage des Kunden mit der
Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns aus. Fiir den
Kunden bestehen seinerseits besondere Mitwirkungs-
und sonstige Sorgfaltspflichten, insbesondere folgende
Pflichten:
a) Mitteilung wesentlicher Angaben und Anderungen
Der Sparkasse sind unverziiglich alle fur die Geschafts-
beziehung wesentlichen Tatsachen anzuzeigen, insbe-
sondere Anderungen des Namens, der Anschrift, des
Personenstandes, der Verfiigungs- oder Verpflichtungs-
fahigkeit des Kunden (z.B. EheschlieBung, Eingehung
einer Lebenspartnerschaft, Anderung des Giiterstandes)
oder der fiir ihn zeichnungsberechtigten Personen (z.B.
nachtraglich eingetretene Geschaftsunfahigkeit eines
Vertreters oder Bevollméchtigten) sowie Anderungen
des wirtschaftlich Berechtigten oder der der Sparkasse
bekannt gegebenen Vertretungs- oder Verfiigungsbe-
fugnisse (z.B. Vollmachten, Prokura). Die Anzeigepflicht
besteht auch dann, wenn die Tatsachen in 6ffentlichen
Registern eingetragen und veréffentlicht werden. Die
Namen der fiir den Kunden vertretungs- oder verfi-
gungsbefugten Personen sind der Sparkasse mit eigen-
handigen Unterschriftsproben auf den Vordrucken der
Sparkasse bekannt zu geben. Dariiber hinaus kénnen
sich weitergehende gesetzliche Mitteilungspflichten, ins-
besondere aus dem Geldwdschegesetz ergeben.
b) Eindeutige Angaben bei Auftragen und Weisungen
Auftrage und Weisungen jeder Art miissen den Inhalt des
Geschafts zweifelsfrei erkennen lassen. Abanderungen
und Bestdtigungen miissen als solche gekennzeichnet
sein. Bei Zahlungsauftrdgen hat der Kunde insbesondere
auf richtige, vollstandige, unmissverstandliche und le-
serliche Angaben, vor allem der Kontonummer und Bank-

leitzahl oder IBAN? und BIC? zu achten.
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¢) Sorgfalt bei besonderer Auftragsiibermittiung

Bei telefonischen oder auf anderen technischen Wegen
erteilten Auftragen oder Weisungen hat der Kunde dafiir
zu sorgen, dass sich keine Ubermittlungsfehler, Missver-
standnisse, Missbrauche und Irrtiimer ergeben.

d) weggefallen

e) Ausdriicklicher Hinweis bei besonderer Weisung
Besondere Weisungen fiir die Ausfiihrung von Auftrdgen
hat der Kunde der Sparkasse gesondert mitzuteilen, bei
formularmaRig erteilten Auftragen auBerhalb des For-
mulars. Dies gilt insbesondere, wenn Zahlungen auf be-
stimmte Forderungen der Sparkasse verrechnet werden
sollen.

f) Hinweis auf Fristen und Termine

Der Kunde hat entsprechend Buchst. e) besonders darauf
hinzuweisen, wenn Auftrage innerhalb bestimmter Fris-
ten oder zu bestimmten Terminen ausgefiihrt sein sollen
oder wenn bei nicht ordnungsgemafer, insbesondere
nicht fristgemaRer Ausfiihrung von Auftragen auBerge-
wohnliche Schdaden drohen. Auf die besondere Hinweis-
pflicht bei knappen Scheckvorlegungsfristen nach Nr. 24
wird verwiesen.

g) Unverziigliche Reklamation

Einwendungen gegen Rechnungsabschliisse, Last-
schriften, Kontoausziige, Wertpapieraufstellungen oder
sonstige Mitteilungen der Sparkasse sowie Einwendun-
gen gegen die OrdnungsmadRigkeit von der Sparkasse
gelieferter Wertpapiere oder sonstiger Werte miissen
unverziiglich erhoben werden. Falls Rechnungsabschliis-
se oder Depotaufstellungen dem Kunden nicht zugehen,
muss er die Sparkasse unverziiglich benachrichtigen. Die
Benachrichtigungspflicht besteht auch beim Ausbleiben
anderer Anzeigen, Mitteilungen oder Sendungen, deren
Eingang der Kunde erwarten oder mit deren Eingang er
rechnen muss.

h) Kontrolle von Bestdtigungen der Sparkasse

Soweit Bestatigungen der Sparkasse von Auftragen oder
Weisungen des Kunden abweichen, hat er dies unverziig-
lich zu beanstanden.

(2) Haftung bei Pflichtverletzungen

Schaden und Nachteile aus einer schuldhaften Verlet-
zung von Mitwirkungs- und sonstigen Sorgfaltspflichten
gehen zulasten des Kunden. Bei schuldhafter Mitverur-
sachung des Schadens durch die Sparkasse richtet sich
die Haftung nach den Grundséatzen des Mitverschuldens,
8254 Biirgerliches Gesetzbuch.

AGB-Pfandrecht, Nachsicherung, Sicherheitenfreigabe
Nr.21 Pfandrecht, Sicherungsabtretung

(1) Umfang

Der Kunde rdumt hiermit der Sparkasse ein Pfandrecht
ein an Werten jeder Art, die im bankmaBigen Geschéfts-
verkehr durch den Kunden oder durch Dritte fiir seine
Rechnungin ihren Besitz oder ihre sonstige Verfiigungs-
macht gelangen. Zu den erfassten Werten zahlen samt-
liche Sachen und Rechte jeder Art (Beispiele: Waren, De-
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visen, Wertpapiere einschlieRlich der Zins-, Renten- und
Gewinnanteilscheine, Sammeldepotanteile, Bezugsrech-
te, Schecks, Wechsel, Konnossemente, Lager- und Lade-
scheine). Erfasst werden auch Anspriiche des Kunden ge-
gen die Sparkasse (z. B. aus Guthaben). Forderungen des
Kunden gegen Dritte sind an die Sparkasse abgetreten,
wenn Uber die Forderungen ausgestellte Urkunden im
bankmaRigen Geschaftsverkehrin die Verfligungsmacht
der Sparkasse gelangen.

(2) Ausnahmen

Gelangen Gelder oder andere Werte mit der ausdriickli-
chen Zweckbestimmung fiir eine bestimmte Verwendung
in die Verfigungsmacht der Sparkasse (z.B. Bareinzah-
lung zur Einlésung eines Schecks, Wechsels oder Ausfiih-
rung einer bestimmten Uberweisung), so erstreckt sich
das Pfandrecht der Sparkasse nicht auf diese Werte. Im
Ausland verwahrte Wertpapiere unterliegen — vorbehalt-
lich anderweitiger Vereinbarung — nicht dem Pfandrecht.
Dasselbe gilt fur die von der Sparkasse selbst ausgege-
benen Genussrechte/Genussscheine und fir Anspriiche
des Kunden aus nachrangigem Haftkapital (z. B. nachran-
gig haftende Inhaberschuldverschreibung).

(3) Gesicherte Anspriiche

Das Pfandrecht sichert alle bestehenden und kiinftigen,
auch bedingten oder befristeten, auch gesetzlichen
Anspriiche der Sparkasse gegen den Kunden, die sie im
Zusammenhang mit der Geschéaftsverbindung erwirbt.
Anspriiche gegen Kunden aus von diesen fiir Dritte liber-
nommenen Birgschaften werden erst ab deren Félligkeit
gesichert.

(4) Geltendmachung des Pfandrechts

Die Sparkasse darf die dem AGB-Pfandrecht unterliegen-
den Werte nur bei einem berechtigten Sicherungsinte-
resse zuriickhalten. Ein solches besteht insbesondere
unter den Voraussetzungen des Nachsicherungsrechts
gemald Nr. 22.

(5) Verwertung

Die Sparkasse ist zur Verwertung dieser Werte berech-
tigt, wenn der Kunde seinen Verbindlichkeiten bei Fallig-
keit und trotz Mahnung mit angemessener Nachfrist und
einer Androhung der Verwertung entsprechend §1234
Absatz 1 Biirgerliches Gesetzbuch nicht nachkommt.
Unter mehreren Sicherheiten hat die Sparkasse die Wahl.
Bei der Auswahl und Verwertung wird die Sparkasse auf
die berechtigten Belange des Kunden Riicksicht nehmen.
Die Sparkasse hat das Recht, Verwertungserldse, die
nicht zur Befriedigung samtlicher Forderungen ausrei-
chen, nach ihrem billigen Ermessen zu verrechnen. Die
Sparkasse wird dem Kunden erteilte Gutschriften tGber
Verwertungserldse so gestalten, dass sie als Rechnun-
genim Sinne des Umsatzsteuerrechts anzusehen sind.

Nr.22 Nachsicherung und Freigabe

(1) Nachsicherungsrecht

Die Sparkasse kann vom Kunden die Bestellung oder
Verstarkung von Sicherheiten fiir seine Verbindlichkeiten
verlangen, wenn sich aufgrund nachtraglich eingetrete-
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ner oder bekannt gewordener Umstande, z.B. aufgrund
einer Verschlechterung oder drohenden Verschlechte-
rung der wirtschaftlichen Verhdltnisse des Kunden, eines
Mithaftenden oder Biirgen oder des Werts bestehender
Sicherheiten, eine Verdanderung der Risikolage ergibt.
Bei Verbraucherdarlehensvertrdgen besteht ein An-
spruch auf die Bestellung oder Verstdrkung von Sicher-
heiten nur, soweit die Sicherheiten im Kreditvertrag
angegeben sind. Ubersteigt der Nettodarlehensbetrag
75.000 Euro, besteht der Anspruch auf Bestellung oder
Verstarkung auch dann, wennin einem vor dem 21. Marz
2016 abgeschlossenen Verbraucherdarlehensvertrag
oderin einem ab dem 21. Mdrz 2016 abgeschlossenen
Allgemein Verbraucherdarlehensvertrag im Sinne von
8491 Abs.2 BGB keine oder keine abschlieBenden Anga-
ben Uber Sicherheiten enthalten sind.

(2) Freigabe-Verpflichtung

Die Sparkasse ist auf Verlangen zur Freigabe von Sicher-
heiten nach ihrer Wahl verpflichtet, soweit der realisier-
bare Wert aller Sicherheiten den Gesamtbetrag aller
Forderungen der Sparkasse nicht nur voriibergehend
um mehr als 10 v. H. iibersteigt. Diese Deckungsgrenze
erhdht sich um den jeweils aktuellen Umsatzsteuersatz,
soweit die Sparkasse im Verwertungsfall mit der Abfiih-
rung der Umsatzsteuer aus Verwertungserlosen belastet
ist. Die Sparkasse wird bei der Auswahl der freizugeben-
den Sicherheiten auf die berechtigten Belange des Kun-
den Riicksicht nehmen.

Einzugspapiere

Nr. 23 Inkasso im Einzugsgeschift

(1) Inkasso-Vereinbarung

Schecks, Wechsel, Lastschriften oder sonstige Einzugs-

papiere werden von der Sparkasse nur zum Einzug (In-

kasso) hereingenommen, soweit nichts anderes verein-

bart ist.

(2) Riickbelastung

Hat die Sparkasse den Gegenwert von Einzugspapieren

schon vor Eingang gutgeschrieben, so kann sie den Ge-

genwert bei Nichteinlésung der Papiere riickbelasten,

und zwar auch nach einem zwischenzeitlichen Rech-

nungsabschluss. Das Gleiche gilt, wenn

e ihr der Gegenwert nicht zugeht oder

e diefreie Verfligung liber den Gegenwert durch Ge-
setz oder behérdliche MaBnahmen beschrankt ist
oder

e die Papiere infolge uniiberwindlicher Hindernisse
nicht oder nicht rechtzeitig vorgelegt werden kénnen
oder

e der Einzug mitim Zeitpunkt der Hereinnahme nicht
bekannten unverhaltnismadRigen Schwierigkeiten
verbunden ist oder

e indem Land, in dem die Papiere einzuldsen sind, ein
Moratorium ergangen ist.

Unter den gleichen Voraussetzungen kann die Sparkasse

Einzugspapiere auch schon vor Félligkeit zuriickgeben.

Die Riickbelastung ist auch zuldssig, wenn die Papiere

nicht zuriickgegeben werden kénnen. Ist dies von der
Sparkasse zu vertreten, so trdgt sie einen sich hieraus
ergebenden Schaden des Kunden.

Nr. 24 Vorlegungsfrist, Eilmittel

Wenn Schecks, die am Bankplatz der Sparkasse zahlbar
sind, nicht spadtestens am dritten Geschaftstag, Schecks
auf auswartige Bankplatze nicht spatestens am vierten
Geschéftstag vor Ablauf der Vorlegungsfrist (Artikel 29
Scheckgesetz) eingereicht werden bzw. bei Ubersendung
nicht innerhalb dieser Fristen vor Geschéftsschluss bei
der Sparkasse eingehen, so hat der Kunde auf den Ablauf
der Vorlegungsfrist und die eventuelle Anwendung von
Eilmitteln gesondert hinzuweisen.

Nr.25 Sicherungsrechte im Einzugsgeschift

(1) Sicherungseigentum

Mit der Einreichung von Schecks und Wechseln zum Ein-
zug Ubertragt der Kunde der Sparkasse das Sicherungs-
eigentum an den Papieren fiir den Fall, dass das Einzugs-
papier nicht eingeldst wird und der Sparkasse aufgrund
von Vorausverfiigungen des Kunden im Hinblick auf das
Einzugsgeschaft Anspriiche gegen den Kunden zuste-
hen, und zwar bis zum Ausgleich dieser Anspriiche. Mit
dem Erwerb des Sicherungseigentums gehen auch die
zugrunde liegenden Forderungen auf die Sparkasse Uber.
(2) Sicherungsabtretung

Werden andere Papiere zum Einzug eingereicht (z. B.
Lastschriften, kaufmédnnische Handelspapiere), so gehen
die zugrunde liegenden Forderungen unter den Voraus-
setzungen des Absatzes 1 auf die Sparkasse uber.

Auflésung der Geschiftsbeziehung

Nr.26 Kiindigungsrecht

(1) Ordentliche Kiindigung

Soweit weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiin-
digungsregelung vereinbart sind, kénnen der Kunde und
bei Vorliegen eines sachgerechten Grundes auch die
Sparkasse die gesamte Geschéftsbeziehung oder ein-
zelne Geschéftszweige jederzeit ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist kiindigen. Kiindigt die Sparkasse, so
wird sie den berechtigten Belangen des Kunden ange-
messen Rechnung tragen, insbesondere nicht zur Unzeit
kiindigen.

Fir die Kiindigung eines Zahlungsdiensterahmenver-
trages (z.B. Girovertrag oder Kartenvertrag) durch die
Sparkasse betrdgt die Kiindigungsfrist mindestens zwei
Monate.

(2) Kiindigung aus wichtigem Grund

Ungeachtet anderweitiger Vereinbarungen kdnnen
sowohl der Kunde als auch die Sparkasse die gesamte
Geschaftsbeziehung oder einzelne Geschéftszweige
jederzeit fristlos kiindigen, wenn ein wichtiger Grund
vorliegt, aufgrund dessen dem Kiindigenden die Fortset-
zung der Geschéftsbeziehung nicht zugemutet werden
kann. Dabei sind die berechtigten Belange des anderen
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Vertragspartners zu beriicksichtigen. Fiir die Sparkasse
ist ein solcher Kiindigungsgrund insbesondere gegeben,
wenn aufgrund der nachfolgend beispielhaft aufgefiihr-
ten Umstande die Einhaltung der Zahlungsverpflichtun-
gen des Kunden oder die Durchsetzbarkeit der Ansprii-
che der Sparkasse — auch unter Verwertung etwaiger
Sicherheiten — gefédhrdet wird:a) wenn eine wesentliche
Verschlechterung oder eine erhebliche Gefahrdung der
Vermdgensverhdltnisse des Kunden oderin der Wert-
haltigkeit der fiir ein Darlehen gestellten Sicherheiten
eintritt, insbesondere wenn der Kunde die Zahlungen
einstellt oder erkldrt, sie einstellen zu wollen, oder wenn
von dem Kunden angenommene Wechsel zu Protest ge-
hen;

b) wenn der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung
oder zur Verstarkung von Sicherheiten (Nr. 22 Absatz 1)
nach Aufforderung durch die Sparkasse nicht innerhalb
angemessener Frist nachkommt;

¢) wenn der Kunde unrichtige Angaben iiber seine Ver-
mdgensverhdltnisse gemacht hat;

d) wenn gegen den Kunden eine Zwangsvollstreckung
eingeleitet wird;

e) wenn sich die Vermdgensverhéltnisse eines Mitver-
pflichteten oder des persénlich haftenden Gesellschaf-
ters wesentlich verschlechtert haben oder erheblich ge-
fahrdet sind, sowie bei Tod oder Wechsel des persoénlich
haftenden Gesellschafters.

Besteht der wichtige Grund in der Verletzung einer
Pflicht aus dem Vertrag, ist die Kiindigung erst nach er-
folglosem Ablauf einer zur Abhilfe bestimmten Frist oder
nach erfolgloser Abmahnung zulassig. Etwas anderes gilt
nur, wenn der Kunde die Leistung ernsthaft und endgiil-
tig verweigert, er die Leistung zu einem im Vertrag be-
stimmten Termin oder innerhalb einer bestimmten Frist
nicht bewirkt, obwohl die Sparkasse den Fortbestand ih-
res Leistungsinteresses vertraglich an die Rechtzeitigkeit
der Leistung gebunden hat, oder wenn besondere Um-
stdnde vorliegen, die unter Abwdagung der beiderseitigen
Interessen eine sofortige Kiindigung rechtfertigen.

(3) Kiindigung bei Verbraucherdarlehensvertrigen
Soweit das Biirgerliche Gesetzbuch zwingende Sonderre-
gelungen fiir die Kiindigung von Verbraucherdarlehens-
vertragen vorsieht, kann die Sparkasse nur nach MaRga-
be dieser Regelungen kiindigen.

(4) Rechtsfolgen bei Kiindigung

Mit der Auflésung der gesamten Geschéftsbeziehung
oder einzelner Geschiaftszweige werden die auf den be-
troffenen Konten geschuldeten Betrage sofort fallig. Der
Kunde ist auBerdem verpflichtet, die Sparkasse insoweit
von allen fiirihn oder in seinem Auftrag iibernommenen
Verpflichtungen zu befreien.

Die Sparkasse ist berechtigt, die fiir den Kunden oder

in seinem Auftrag ibernommenen Verpflichtungen zu
kiindigen und sonstige Verpflichtungen, insbesondere
solche in fremder Wahrung, mit Wirkung gegen den Kun-
den auszugleichen sowie hereingenommene Wechsel
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und Schecks sofort zuriickzubelasten; die wechsel- oder
scheckrechtlichen Anspriiche gegen den Kunden und je-
den aus dem Papier Verpflichteten auf Zahlung des vollen
Betrages der Wechsel und Schecks mit Nebenforderun-
gen verbleiben der Sparkasse jedoch bis zur Abdeckung
eines etwaigen Schuldsaldos.

Nr.27 Weitergeltung der Allgemeinen Geschafts-
bedingungen

Auch nach Auflésung der gesamten Geschéftsbeziehung

oder einzelner Geschiaftszweige gelten fiir die Abwick-

lung und in dem Abwicklungsverhdltnis entsprechenden

Umfange die Allgemeinen Geschaftsbedingungen weiter.

Nr. 28 Schutz der Einlagen durch anerkanntes
Einlagensicherungssystem
(1) Freiwillige Institutssicherung
Die Sparkasse gehort dem institutsbezogenen Siche-
rungssystem der Deutschen Sparkassen-Finanzgruppe
(Sicherungssystem) an. Primére Zielsetzung des Siche-
rungssystems ist es, die angehdrenden Institute selbst
zu schiitzen und bei diesen drohende oder bestehende
wirtschaftliche Schwierigkeiten abzuwenden. Auf diese
Weise schiitzt die Institutssicherung auch die Einlagen
der Kunden. Hierzu zdhlen im Wesentlichen Spareinla-
gen, Sparkassenbriefe, Termineinlagen, Sichteinlagen
und Schuldverschreibungen.
(2) Gesetzliche Einlagensicherung
Das Sicherungssystem ist als Einlagensicherungssystem
nach dem Einlagensicherungsgesetz (EinSiG) amtlich an-
erkannt. Sollte entgegen Absatz 1 ausnahmsweise die In-
stitutssicherung nicht greifen, hat der Kunde gegen das
Sicherungssystem einen Anspruch auf Erstattung seiner
Einlagen im Sinne des 82 Absétze 3 bis 5 EinSiG bis zu
den Obergrenzen des 88 EinSiG.
Nicht entschdadigungsfahig nach 86 EinSiG sind unter an-
derem Einlagen, die im Zusammenhang mit Geldwdsche-
transaktionen entstanden sind, sowie Inhaberschuldver-
schreibungen der Sparkasse und Verbindlichkeiten aus
eigenen Akzepten und Solawechseln.
(3) Informationsbefugnisse
Die Sparkasse ist befugt, dem Sicherungssystem oder
einem von ihm Beauftragten alle in diesem Zusammen-
hang erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und Unterla-
gen zur Verfiigung zu stellen.
(4) Forderungsiibergang
Soweit das Sicherungssystem oder ein von ihm Beauf-
tragter Zahlungen an den Kunden leistet, gehen dessen
Forderungen gegen die Sparkasse in entsprechender
Hohe mit allen Nebenrechten Zug um Zug auf das Siche-
rungssystem uber.

! Bankarbeitstage sind alle Werktage, auer Sonnabende und 24. und 31. Dezember.
2 International Bank Account Number (Internationale Bankkontonummer).
? Business Identifier Code (Bank-Identifizierungs-Code).
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Hinweis auf die Schlichtungsstelle und die Europai-
sche Online-Streitbeilegungsplattform

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Még-
lichkeit, sich an die Sparkassen-Schlichtungsstelle Ba-
den-Wirttemberg zu wenden. Das Anliegen ist in Text-
form an folgende Adresse zu richten:

Sparkassen-Schlichtungsstelle Baden-Wiirttemberg
Am Hauptbahnhof 2

70173 Stuttgart

www.sv-bw.de/schlichtung

schlichtung@sv-bw.de

Ndheres regelt die Verfahrensordnung der Sparkassen-
Schlichtungsstelle Baden-Wirttemberg, die auf Wunsch
zur Verfligung gestellt wird. Die Sparkasse Karlsruhe
nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser aner-
kannten Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die Europdische Kommission hat unter
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine europdische
Online-Streitbeilegungsplattform errichtet. Die On-
line-Streitbeilegungsplattform kénnen Verbraucher fir
die auBergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus
online abgeschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsver-
tragen nutzen. Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet:

beschwerdestelle@spk-ka.de

Allgemeine Grundsdtze der Auftrags-

ausfiihrung

Fassung Januar 2018

Wir sind verpflichtet, Auftrdge unserer Kunden tiber den
Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten nach einem
schriftlich fixierten Verfahren auszufiihren, das darauf
ausgerichtet ist, das bestmdogliche Ergebnis fiir unsere
Kunden zu erzielen.

Es kommt dabei nicht darauf an, ob bei der Ausfiihrung
des einzelnen Auftrages tatsdachlich das beste Ergebnis
erzielt wird. Entscheidend ist, dass das angewandte Ver-
fahren typischerweise zum bestmdglichen Ergebnis fiir
unsere Kunden fihrt.

Wir ermoglichen die Ausfiihrung eines Kauf- oder Ver-
kaufsauftrages von Finanzinstrumenten (Wertpapiere
und sonstige Finanzinstrumente) nach folgenden Grund-
sdtzen:

I. Geltungsbereich

Die vorliegenden Grundséatze beschreiben unser generel-
les Vorgehen fiir Privatkunden und professionelle Kun-
denim Sinne des Wertpapierhandelsgesetzes.

Il. Vorrang von Kundenweisungen

Eine Weisung des Kunden ist stets vorrangig. Bei der
Ausfuihrung eines Kauf- oder Verkaufsauftrages werden
wir einer Weisung des Kunden Folge leisten. In diesem
Fall finden die nachfolgend dargestellten Grundsatze kei-
ne Anwendung.

Die Pflicht zur Erzielung des bestmdéglichen Ergebnisses
entsprechend dem Umfang der Weisung gilt damit als
erfullt.

lll. Grundsatze zur bestméglichen Ausfithrung von
Kundenauftragen
1. Kommissionsgeschifte
Bei Kommissionsgeschaften gemaR Ziffer 1.2 der Be-
dingungen fiir Wertpapiergeschéfte beauftragen wir die
Deutsche WertpapierService Bank AG (dwpbank) als Zwi-
schenkommissiondrin, ein Ausfiihrungsgeschaft abzu-
schlieBen. Hierbei kommen die von der dwpbank aufge-
stellten Ausfiihrungsgrundsédtze zur Anwendung. Diese
Ausfiihrungsgrundsédtze sowie weitere Informationen
sind Gber die Website www.dwpbank.de abrufbar. Auf
Wunsch des Kunden hdndigen wir diese Informationen in
der Filiale in Papierform aus.
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Durch die Weiterleitung von Kundenauftragen zur Aus-

fuhrung an die dwpbank verfolgen wir das Ziel, dass

bei der Ausfiihrung gleich bleibend das bestmégliche

Ergebnis erzielt wird. Die dwpbank erméglicht durch

die Bereitstellung von auf uns abgestimmten, standar-

disierten Prozessen eine effektive und kostengiinstige

Ausfiihrung, Abwicklung und Abrechnung von Wertpa-

piergeschéaften. Durch die Biindelung dieser Faktoren bei

der dwpbank werden insbesondere Kostenvorteile fiir

den Kunden erzielt.

Eine Weiterleitung von Kundenauftrégen an die dwpbank

erfolgt in folgenden Klassen von Finanzinstrumenten:

¢ Eigenkapitalinstrumente — Aktien und Hinterlegungs-
scheine

e Schuldtitel (z. B. Staatsanleihen, Unternehmens-
anleihen)

e Strukturierte Finanzprodukte

e Verbriefte Derivate

e Borsengehandelte Produkte

Auf Basis der gesetzlichen Grundlage ist die Ausgabe

und Riicknahme von Anteilen eines Investmentverma-

gens nicht Gegenstand der dargestellten Grundséatze. Die

Ausgabe oder Riicknahme erfolgt tiber die Verwahrstelle.

Mochte der Kunde einen Kauf- oder Verkaufsauftrag an

einem organisierten Markt (Borse) oder an einem multi-

lateralen Handelssystem im Sinne des 82 Absatz 8 Nr.8

WpHG tétigen, so erteilt er uns eine entsprechende Wei-

sung.

Kundenauftrdge in anderen Klassen von Finanz-

instrumenten nehmen wir aufgrund der iberwiegend in-

dividuellen Ausgestaltung der Produkte nur mit Weisung

entgegen.
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2. Festpreisgeschifte

Soweit Auftrdge zum Kauf oder Verkauf im Rahmen eines
Festpreisgeschifts erfolgen, stellen wir organisatorisch
sicher, dass diese zu marktgerechten Bedingungen aus-
gefiihrt werden.

Sind wir Emittentin der Finanzinstrumente, so erfol-

gen Kauf- und Verkaufsauftrage des Kunden zu diesen
Finanzinstrumenten grundsatzlich als Festpreisgeschaf-
te. Auf Wunsch des Kunden ist eine Ausfiihrung an einem
anderen Ausfiihrungsplatz méglich, soweit diese Finanz-
instrumente dort gehandelt werden.

IV. Vermdgensverwaltung

Auftrage fiir ein Vermdgensverwaltungsdepot werden
durch den Vermégensverwalter gemal} dessen eigenen
Grundséatzen zur bestmdoglichen Ausfithrung erteilt.

V. Uberpriifung der Grundsitze

Wir Uberpriifen unsere Grundsatze, die die Weiterlei-
tung von Auftragen an die dwpbank begriinden und die
Wirksamkeit der Grundsdtze anlassbezogen, mindestens
einmal jahrlich.

Weiterfiihrende Informationen zur Auftragsausfiihrung
von Kundenauftragen sind auf unserer Website verfiig-
bar. Auf Wunsch des Kunden ist eine Ausfiihrung an
einem anderen Ausfiihrungsplatz méglich, soweit diese
Finanzinstrumente dort gehandelt werden.



Information fiir Aktionare im Hinblick auf

Hauptversammlungen

Wir informieren Sie als Aktiondr einer Aktiengesellschaft
mit Sitz in der EU iiber die Einberufung der Hauptver-
sammlung.

Die Unterlagen zur Hauptversammlung (z. B. Tages-
ordnung) stellt die jeweilige Aktiengesellschaft auf ihrer
Internetseite bereit. In unserer Mitteilung liber die Ein-
berufung der Hauptversammlung finden Sie dement-
sprechend eine Internet-Adresse, unter der Sie die Un-
terlagen zur Hauptversammlung abrufen kénnen.

Handelt es sich bei Ihrem Aktienbesitz hingegen um
Namensaktien einer inlandischen Aktiengesellschaft, er-
halten Sie die Information liber die Einberufung und alle
Unterlagen zur Hauptversammlung im Regelfall direkt
von der Aktiengesellschaft.
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